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ans
d’engagement
envers votre
croissance et
votre succes

ECGI



[.a Constitution

de CGI

Notre réve

Créer un environnement oll nous avons
du plaisir a travailler ensemble et o, en
tant que propriétaires, nous participons
au développement d’une entreprise dont
nous sommes fiers.

Notre mission

Aider nos clients en leur fournissant des
services professionnels de la plus grande
qualité, compétence et objectivité, afin
de rencontrer pleinement leurs objectifs
en informatique, en processus d’affaires
et en gestion. Dans tout ce que nous
faisons, nous misons sur le partenariat,
intrapreneurship, l'esprit d’équipe et
Iintégrité, contribuant ainsi a développer
une entreprise de classe mondiale en TI
et en gestion des processus d’affaires.

Notre vision

Etre un leader de classe mondiale en TI
et en gestion des processus d’affaires,
qui contribue a la croissance et au succes
de ses clients.

Nos valeurs

Partenariat et qualité

Pour nous, le partenariat et la qualité
constituent une philosophie et une
fagon d’étre. Nous développons les
meilleures pratiques de gestion, nous
y adhérons et nous les intégrons a
nos cadres de gestion de la relation
client et de prestation des services
afin d’établir des partenariats solides
et durables. Nous sommes 4 'écoute
de nos clients et nous avons a coeur
leur pleine satisfaction.

Objectivité et intégrité

Nous faisons preuve de la plus
grande indépendance dans le
choix des produits, services et
solutions que nous recommandons
a nos clients. Nous adhérons aux
meilleurs standards de qualité,
d’objectivité et d’intégrité. Par
conséquent, nous appliquons

des regles strictes d’affaires et
d’éthique professionnelle dans
'ensemble de I'entreprise. Nous
nacceptons aucune rémunération
de la part de fournisseurs.

Intrapreneurship et partage

Notre succes repose sur la
compétence, I'engagement et
I'enthousiasme de nos membres.
Nous favorisons une culture d’in-
novation et d’autonomie de fagon
a rendre chacun d’entre nous
imputable de la satisfaction de nos
clients, assurant ainsi la croissance
rentable de notre entreprise. Par le
travail en équipe et par le partage
de notre savoir-faire et de nos
connaissances, nous offrons 4 nos
clients ce que CGI a de meilleur.

En tant que membres de CGIL, nous
prenons part activement au succes
de notre entreprise, notamment en
participant aux profits et en ayant
acces a lactionnariat.

Respect

En tant qu'entreprise mondiale,
nous reconnaissons la grande
richesse que la diversité nous
apporte. Nous célébrons cette
diversité tout en adhérant a la
culture de CGL. Dans toutes nos
actions, nous sommes respectueux
envers nos membres, clients,
partenaires d’affaires et concurrents.

Solidité financiere

Tous nos efforts visent une perfor-
mance financiere qui se distingue
par sa constance et sa solidité
afin de soutenir notre croissance
a long terme et de récompenser
nos membres et nos actionnaires.
Notre solidité financiére nous
permet d’investir et d’améliorer
continuellement nos services et
solutions d’affaires au bénéfice
de nos clients. Dans ce but, nous
gérons nos affaires de maniere a
réaliser un rendement supérieur
aux normes de I'industrie.

Responsabilité sociale

Notre modele d’affaires, qui en

est un de proximité, a été congu
afin de développer des liens
étroits avec nos clients et avec nos
communautés. Nous prenons a
coeur nos responsabilités sociales
et contribuons a I'évolution des
communautés oll nous vivons

et travaillons.



Au service
de tous nos partenaires

Depuis 30 ans déja, nous veillons d’abord et avant
tout aux 1ntéréts a long terme de tous nos partenaires,
soit nos clients, nos membres et nos actionnaires.
Pendant ce temps, nous Nous sommes aussl
employés a batir les assises nécessaires a cette fin.
Nous pouvons aujourd’hui nous appuyer sur des
méthodes rigoureuses de gestion, sur des processus
opérationnels éprouvés et sur des professionnels
dévoués pour maintenir le rythme de croissance
auquel nous aspirons. Nous demeurons persuadés
que la meilleure maniere d’y arriver est de répondre
de la facon la plus équilibrée possible aux besoins
de tous nos partenaires.



CGI en bref

PROFIL DE L’ENTREPRISE

Fondée en 1976, CGI se classe aujourd’hui parmi les principales entreprises indépendantes de services
en technologies de I'information (TT) et en gestion des processus d’affaires dans le monde. Chaque
année, CGI réalise une croissance rentable en équilibrant la croissance interne et les acquisitions. Elle
emploie présentement environ 25000 professionnels. CGI a des bureaux au Canada, aux Etats-Unis, en
Europe et en Asie-Pacifique, ainsi que des centres d’excellence en Amérique du Nord, en Europe et en
Inde. CGI figure parmi les quelques chefs de file des services en TT et en gestion des processus d’affaires
possédant les capacités nécessaires pour fournir des services complets aux entreprises. Ce positionnement
lui permet de croitre au rythme de I'évolution des besoins de ses clients. CGI batit des partenariats
durables avec ses clients en misant simultanément sur son envergure mondiale et sur une forte présence
locale dans toutes les régions du monde ou elle ceuvre. Les actions de CGI sont inscrites a la Bourse de

Toronto (GIB.sv.a) ainsi qu'a la Bourse de New York (c1s).

NOTRE GAMME INTEGRATION DE SYSTEMES GESTION DES TI ET DES entreprises clientes, ce qui

COMPLETE DE SERVICES

CGI fournit les services
d’intégration de systemes et

de consultation ainsi que des
services de gestion déléguée des
TI et des processus d’affaires
dont les entreprises ont besoin
pour réaliser leurs stratégies

de fagon efficiente et créer une
valeur ajoutée. Notre approche
unique est basée sur nos assises
de gestion qui incluent des proces-
sus exemplaires qui ont fait leurs
preuves et qui forment la base
de notre certification ISO 9001.

CGI integre et adapte des
technologies et des applications
logicielles de pointe afin de créer
des systemes qui répondent aux

besoins stratégiques de ses clients.

SERVICES-CONSEILS

CGlI fournit une gamme
compléte de services-conseils
en TT et en gestion, y compris
la transformation des affaires,
la planification stratégique des
TIL, lingénierie des processus
d’affaires et Parchitecture

de systemes.

PROCESSUS D’AFFAIRES
(IMPARTITION)

Les clients déleguent & CGI
la responsabilité totale ou
partielle de leurs fonctions
informatiques et de leurs
processus d’affaires dans le
but de réaliser des économies
substantielles et d’avoir acces
aux meilleures technologies,
tout en conservant la maitrise
des dimensions stratégiques
des fonctions imparties. CGI
embauche les professionnels
en TI et les spécialistes des

Points saillants
Selon les produits de l'exercice 2005

TYPES DE CONTRAT

54% Gestion de fonctions informatiques

et d’affaires (impartition)
1. Services en T1 43 %

2. Gestion des processus d affaires 11 %
46 % Intégration de systemes et services-conseils

SECTEURS CIBLES

34% Services financiers

29 % Gouvernements et services de santé
23% Télécommunications et services publics

8% Distribution et détail
6% Secteur manufacturier
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permet a ces dernitres de se
concentrer sur leurs activités
de premicre importance.

Les services fournis dans
le cadre d’un contrat d’'impar-
tition peuvent englober un ou
plusieurs des aspects suivants:
la gestion et I'exécution de
projets; la maintenance et le

soutien d’applications; la gestion

des technologies (informatique
d’entreprise et informatique
utilisateur, services réseau); la
gestion des transactions et des
processus d’affaires pour les

MARCHES GEOGRAPHIQUES
61% Canada

329% Etats-Unis

7% Europe et Asie-Pacifique



clients du secteur des services financiers,
ainsi que la gestion de la paie, la gestion
documentaire et la gestion des fonctions
financiéres et administratives pour les
clients de secteurs variés.

Les contrats d’impartition, qui durent
généralement de cinq a dix ans et sont
habituellement renouvelables, favorisent
la prévisibilité de nos revenus et la stabilité
de notre rendement.

NOS MARCHES

Nous ciblons cing secteurs économiques
(voir page 2) qui recelent un potentiel

de croissance supérieur dans le domaine
des services en TI. Notre connaissance
approfondie des enjeux stratégiques propres
a chacun de ces secteurs nous permet
doffrir des services & valeur ajoutée a nos

CGI en bref

clients. Nous sommes solidement établis au
Canada, aux Etats-Unis, au Royaume-Uni
et en Europe continentale; nous sommes
également présents en Asie-Pacifique,
notamment par I'entremise de nos équipes
de prestation des services outre-mer en Inde.

NOS ATTRIBUTS DISTINCTIES

CGI combine une structure d’entreprise
décentralisée, axée sur les marchés
métropolitains et sur un modele mondial
de prestation des services, afin d’offrir des
services en TI et en gestion des processus
d’affaires qui s’adaptent aux besoins des
clients tout en demeurant fort avantageux
sur le plan des colits. Néanmoins, toutes
les activités sont exécutées conformément
aux mémes assises de gestion, ce qui en
assure la constance et la cohésion.

Attributs distinctifs de I'offre CGI

CGI combine ses forces concurrentielles afin de proposer a ses clients
une offre & valeur enrichie. CGI connait a fond les cinq secteurs écono-
miques qu’elle sert, tant sur le plan stratégique que sur le plan technique.
Gréce A son éventail complet de services et a son modele mondial de
prestation des services, elle offre 4 ses clients de la souplesse et des prix
concurrentiels. Enfin, sa structure axée sur les marchés métropolitains
lui permet de demeurer proche de ses clients et de bien comprendre

leur réalité. CGI fournit des services de la plus grande qualité grace a
Papplication de ses cadres de gestion rigoureux.

Interne

et renouvellements

Nouveaux
partenariats
avec des clients

Offre plus vaste
de services aux
clients établis

d’impartition de

Dans le cadre de notre modele de presta-
tion des services, nous pouvons effectuer
le travail chez le client ou a partir de nos
centres d’excellence situés en Amérique
du Nord, en Europe et en Inde. CGI
possede également des solutions d’affaires
avancées qui 'aident & entretenir des liens
durables avec ses clients.

NOTRE STRATEGIE DE CROISSANCE

La croissance interne et les acquisitions
font partie intégrante de notre stratégie
d’entreprise et ont contribué conjointement
A la croissance de CGI depuis sa fondation.
En plus de nous aider 4 étendre nos
compétences et nos offres de service, les
acquisitions nous procurent une masse
critique qui nous donne acces a des contrats
de plus en plus importants.

Notre offre a

valeur enrichie

Services en TT a valeur ajoutée

Connaissance des secteurs cibles
(cing secteurs)

Modele unique de prestation
des services a 'échelle mondiale

Qualité éprouvée des services

Stratégie de développement

loffre dans les

grande envergure
avec des clients
établis ou nouveaux

Croissance

du réservoir
de soumissions en
voie de négociation

— GROUPE CGI INC.

secteurs cibles

Elargissement de la
présence géographique

Enrichissement de
I'éventail de services

RAPPORT ANNUEL 200§ —

Partenariats souples avec les clients

Acquisitions

présence géographique

Accroissement de
la masse critique afin
de se positionner pour
remporter les grands
contrats d’impartition

Compatibilité des
cultures et contribution
au bénéfice net



Faits saillants financiers 2005

CGI a continué de générer une forte croissance des produits et de son

bénéfice, tout en maintenant d’excellentes marges et un solide bilan financier.
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En pourcentage

! Le ratio de la dette nette par rapport aux capitaux propres et 4 la dette a long terme représente I'importance relative de la dette
a long terme, déduction faite des espéces et quasi-especes, par rapport a la somme des capitaux propres et de la dette  long terme.
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Faits saillants financiers 2005

Exercices terminés les 30 septembre (en milliers de dollars canadiens—a& moins d'indication contraive—, sauf pour les données lices aux actions, ratios et pourcentages)

CROISSANCE
ANNUELI:E
COMPOSEE
e 2005 005 004 003 2000 2001 20012005
e sust T RETRACTE RETRACTE RETRACTE weTRAITE %
PERFORMANCE FINANCIERE
Produits 3013174 3685986 3150070 2589905 2098087 1495149 25,3
BAII ajusté? 282 962 346 145 310 083 288 361 227 570 163 378 20,6
Marge du BAII ajusté? 9,4% 9,4% 9,8 % 11,1% 10,8 % 10,9 %
Bénéfice net tiré des activités poursuivies 179 596 219 698 185 386 166 115 131 393 89 774 25,1
Bénéfice de base et dilué par action
tiré des activités poursuivies 0,41 0,50 0,44 0,42 0,35 0,30 13,6
Bénéfice net 176 972 216 488 194 041 169 198 131 669 62789 36,3
De base et dilué par action 0,40 0,49 0,46 0,43 0,35 0,21 23,8
Bénéfice net (selon les PCGR des Etats-Unis)? 194379 237782 218 212 173 293 132 212 73 200 34,3
De base par action
(selon les PCGR des Etats-Unis)? 0,44 0,54 0,52 0,44 0,35 0,24 22,0
Flux de trésorerie provenant
des activités d’exploitation poursuivies 392120 479677 229 804 230 074 177 447 176 382 28,4
SITUATION FINANCIERE
Actifs totaux 3433519 3986659 4316515 3136683 2306970 2027690 18,4
Capitaux propres 2148557 2494690 2461862 1980210 1779615 1503114 13,5
Capitaux propres par action ordinaire 4,98 5,79 5,54 4,92 4,67 4,09
Fonds de roulement 286 484 332 637 362 380 227 452 202 212 110 625 31,7
Ratio de fonds de roulement 1,47 1,47 1,47 1,40 1,55 1,30
Dette a long terme
(portions court terme et long terme) 215055 249700 489 820 267 986 8500 40 280 57,8
Ratio de la dette 4 long terme
par rapport aux capitaux propres* 9,1% 9,1% 16,6 % 11,9 % 0,5% 2,6%
EXERCICE 200§ EXERCICE 2004
T P 5 P o ™ 5 n o
T ErRAITE ErRAITE ErRAITE RETRACTE RETRACTE ReTRACTE RETRAITE
RESULTATS TRIMESTRIELS
Produits 904 840 936 394 915 662 929 090 936 888 842 358 702 322 668 502
BAII ajusté? 89 427 90173 80 366 86 179 83 876 76570 76 436 73 201
Marge du BAII ajusté? 9,9% 9,6% 8,8% 9,3% 9,0 % 9,1% 10,9% 11,0%
Bénéfice net 55 792 57 759 49 594 53 343 52909 52959 45 646 42527
De base et dilué par action 0,13 0,13 0,11 0,12 0,12 0,12 0,11 0,11
Flux de trésorerie provenant
des (affectés aux) activités
d’exploitation poursuivies 121740 188 503 66 842 102 592 (2 584) 68 627 70 838 92 923

! Les montants en dollars canadiens pour la période se terminant le 30 septembre 2005 ont été convertis en dollars américains uniquement a des fins pratiques.
Les montants provenant de Iétat des résultats et de I'état des flux de trésorerie ont été convertis au taux moyen de I'exercice (1,22329 $ CAN=1,00 $ US)
et les montants provenant du bilan, au taux en vigueur le 30 septembre 2005, soit 1,1611 $ CAN=1,00 $ US.

% Le BAII ajusté représente le bénéfice net ajusté avant intéréts sur la dette 2 long terme, autres revenus, net, gain 2 la vente d’un placement dans une société satellite,
participation dans une société satellite, impdts sur les bénéfices et activités abandonnées. La marge du BAII ajusté est calculée par rapport aux produits.

3 Le rapprochement des résultats selon les PCGR du Canada et des Etats-Unis est présenté i la note 26 des états financiers consolidés.

# Le ratio de la dette 2 long terme par rapport aux capitaux propres représente I'importance relative de la dette 2 long terme par rapport a la somme des capitaux
propres et de la dette 4 long terme.

Note: En 2005, CGI n’a pas déclaré de dividendes.
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Depuis 1940, les ordinateurs évoluent
sans cesse afin de répondre a un éventail
toujours plus vaste de besoins et d’attentes.
Quand CGI a fait son entrée dans le jeune secteur
des services en TI en 1976, elle était animée par
un engagement indéfectible envers ses clients, la
passion de I'excellence, le désir d’innover et le réve
de créer un environnement ou les collegues ont
du plaisir a travailler ensemble et ou, en tant que
propriétaires, ils participent au développement
d’une entreprise dont ils sont fiers.




[es

meilleures
idées
évoluent
dans des
milieux
stimulants



Congu par le couple Charles et
Ray Eames en 1945, le célebre fauteuil Eames
est selon le magazine TIME «le meilleur design
du XX siecle», en raison surtout du confort qu’il
procure encore aujourd hui a la vaste majorité des
utilisateurs. De méme, CGI adapte son mode de
prestation des services aux besoins particuliers
de ses clients et s'assure de fournir des
solutions sur mesure qui leur
conviennent parfaitement.




Un bon
design
ne vieillit

pas



¥

Lues, interprétées et admirées par RN
" des millions de personnes dans le monde, F ’f \
les ceuvres de William Shakespeare sont l
aussi vivantes aujourd’hui qu'au XVI¢ siecle.
Ainsi, sachant que le succes durable se fonde

sur 'excellence, CGI a axé I'évolution
de sa culture sur 'amélioration ’
continue de la qualité.

)
P
| -




es

classiques
traversent
les époques



La stratégie fondamentale de CGI est la
méme aujourd’hui qu'en 1976: miser sur nos
gens, sur notre expertise et sur nos solutions

évolutives pour aider nos clients a gérer

le développement et la complexité de leurs
affaires—et contribuer ainsi a leur croissance et
a leur succes. Quand nos clients réussissent,
nous réussissons, et nos membres
et actionnaires connaissent
aussi le succes.




Les plans
visionnaires
évoluent
avec les
besoins
des clients



Partenaires
pour une_
croissance a
long terme



Chers clients,

CGI célébrera ses 30 ans au cours de exercice 2006. Cette année, dans le cadre de notre
rapport annuel, nous sommes heureux de vous faire état des plus récents développements ayant

marqué 'évolution de notre Société.

Au fil des ans, nous nous sommes inlassablement employés a faire
évoluer notre Société dans le sens des tendances que vous aviez
déja dessinées. Nous vous avons consultés. Vos points de vue ont
modelé nos stratégies et, éventuellement, ce que nous sommes
devenus. Tres souvent, vous nous avez communiqué vos remarques
dans le cadre de notre programme d’évaluation de la satisfaction
de nos clients. L’an dernier, vous nous avez accordé une note
moyenne de 8,8 sur 10 en ce qui concerne la qualité de nos
services. A notre avis, cette note confirme que CGI est, 2 vos
yeux, un partenaire de valeur. Néanmoins, nous estimons qu’il
est toujours possible de saméliorer.

Vous nous avez encouragés i croitre pour répondre a vos besoins
grandissants. Aussi, vous nous avez demandé de préserver notre
attribut distinctif, soit notre détermination a étre un partenaire
dévoué et souple, totalement axé sur la qualité.

COMMENT NOUS AVONS REPONDU A
VOS SUGGESTIONS LES PLUS FREQUENTES

I. EN VOUS AIDANT A CREER DE LA VALEUR

A titre de clients, vous vouliez que nous vous aidions & créer
de la valeur. Cest pourquoi nous avons congu, pour chacun
des secteurs économiques que nous servons, des architectures
d’affaires et technologiques spécifiques qui figurent parmi les
plus avancées dans leur secteur d’activité respectif. Nous avons
aussi construit et assemblé des solutions d’affaires de pointe
fondées sur ces architectures. Nous nous sommes dotés de
compétences en transformation des affaires et en gestion afin
de vous aider a atteindre vos buts.

Aujourd’hui, nous mettons a votre disposition les fruits de cette
longue démarche, qui représentent des investissements de plusieurs
centaines de millions de dollars, et ce, afin d’appuyer 'accélération
de vos projets visant & créer de la valeur. Vous pouvez également
miser sur nos centres d’excellence, situés dans tout notre réseau
mondial, pour réduire substantiellement vos cofits en technologies
de I'information et en gestion des processus d’affaires.

2.EN ETANT UN PARTENAIRE ENGAGE,
OFFRANT L’EVENTAIL COMPLET DES SERVICES

Vous avez indiqué & maintes reprises que vous préfériez collaborer
avec un seul partenaire apte a répondre A tous vos besoins en tech-
nologies de I'information. C’est donc pour vous qu’année apres
année, nous avons élargi notre effectif. CGI regroupe aujourd’hui
25 000 professionnels talentueux. Environ 90 % d’entre eux sont
actionnaires de 'entreprise et tous ont la passion de I'excellence.
Bien entendu, nous avons pris soin de réunir des gens d’expérience
possédant toutes les compétences nécessaires en gestion et en
informatique pour répondre 4 I'ensemble de vos besoins.

De surcroit, comme nous désirions devenir un partenaire
complet en offrant toutes les gammes de services, nous avons
développé une pratique tres étendue relative a la gestion des
processus d’affaires.

3. EN AUGMENTANT NOTRE MASSE CRITIQUE

Compte tenu des pressions économiques que vous, nos clients, avez
subies au cours des dix dernitres années, vous avez di vous adapter
a de nouvelles réalités. Vous avez dt améliorer radicalement votre
productivité dans tous les domaines. En ce qui a trait & la gestion
des technologies de information et des processus d’affaires,
vous deviez partager les investissements et les risques tout en vous
assurant d’avoir acces aux technologies les plus avancées.

Plusieurs d’entre vous avez opté pour I'impartition. Vous souhaitiez
ainsi combiner vos ressources aux notres, afin de bénéficier d’un
effet de levier additionnel. A cette fin, nous avons accru notre masse
critique pour vous aider 4 atteindre vos objectifs.

Vous avez aussi précisé que nous devrions harmoniser notre
expansion a la vdtre, localement et partout dans le monde, et
vous aider a tirer parti de la mondialisation. Nous sommes fiers
de dire que nous possédons maintenant la masse critique dont
vous avez besoin. Les spécialistes de CGI sont présents dans plus de
100 bureaux en Amérique du Nord, en Europe et en Asie-Pacifique,
et vous offrent entre autres leurs services par I'entremise de plusieurs
centres d’excellence répartis dans les diverses régions du monde.
De plus, méme si nous possédons 'envergure nécessaire pour gérer
de grands contrats d’'impartition, nous continuerons 2 accroitre
notre présence dans certains de nos marchés métropolitains aux
Etats-Unis et en Europe.

Dans un monde ol la seule constante est le changement, CGI
demeure fidele 2 elle-méme et & son engagement envers vous, nos
clients. Nous continuerons a faire évoluer nos pratiques afin de
créer de la valeur pour vous et répondre sans cesse a vos besoins.
En terminant, nous aimerions partager avec vous ce qui motive
chacun de nos 25000 professionnels au quotidien. A chaque jour,
leur désir est de toujours dépasser vos attentes. A la fin, ce que nous
apprécions le plus, cest d’avoir de votre part cette tape amicale
sur I'épaule qui pour nous signifie: merci pour votre beau travail.

LE PRESIDENT ET
CHEF DE L’EXPLOITATION,

LE PRESIDENT DU CONSEIL ET
CHEF DE LA DIRECTION,

(signé)

MicuakeL E. RoacH

(signé)

SERGE GODIN
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I.

Services financiers

Relancer la
croissance des bénéfices

La concurrence mondiale et les attentes
de plus en plus élevées des clients et
des actionnaires se combinent a la
convergence des produits et des services
pour inciter les assureurs, les banques
et les maisons de courtage a réévaluer
leurs fagons de faire. Les institutions
financieres qui sont résolues a prospérer
dans un tel contexte mettent I'accent
sur les solutions qui créent de la valeur
et soutiennent leurs activités courantes.
Pour réduire la complexité de leurs
procédés, pour se différencier et pour
mettre plus rapidement en marché

des offres mieux ciblées, elles peuvent
miser sur des stratégies telles que la
transformation des processus d’affaires,
la gestion déléguée et les technologies
de pointe. Celles qui 'ont fait assistent
a une relance de la croissance de

leurs bénéfices.

«Depuis deux ans, CGI supervise
la gestion de nos applications, qui
sont de plus en plus nombreuses,
et a réalisé avec succes plusieurs
projets stratégiques de développement.
CGI nous a aidés a améliorer la
qualité de notre environnement et
3 accroitre le degré de satisfaction
des utilisateurs. Au moment d’entre-
prendre des projets d’envergure
qui entraineront des changements
importants, nous comptons sur le
soutien et sur les capacités de parte-
naires tels que CGI. Nous nous
réjouissons de savoir que nous aurons
toujours acces & ce que CGI offre de
mieux pour atteindre nos objectifs. »

Avice Keung

Premiere vice-présidente,
Technologie de I'information
et chef de Uinformation,
Bangue Nationale du Canada

CGI a joué un réle majeur dans

le cadre des travaux de migration
vers Windows, finalisés en 2005, de
I'ensemble de notre parc informatique
comptant plus de 24 000 postes de
travail et 1 500 serveurs répartis
dans 1 600 sites physiques distincts.
CGI a vite saisi nos exigences et

a démontré une flexibilité et un
engagement hors pair pour que
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nous réalisions notre migration avec
succes. Nous tenons a souligner la
grande qualité d’exécution de I'équipe
et la tres grande satisfaction de notre
clientele. A n’en point douter,

CGI est un partenaire de choix. »

RicHArRD HALLEY

Premier vice-président,
Efficacité opérationnelle et
Technologies de linformation,
Fédération des caisses

Desjardins du Québec

«Quand nous avons voulu simplifier
la vente de nos produits d’épargne-
retraite individuels, conformément
aux recommandations de la Financial
Services Authority, CGI s'est imposée
comme partenaire de choix. Le
nouveau systeme de points de vente,
que les gens de CGI ont aidé a
concevoir et ont réalisé, a permis a
Foresters d’opérer le virage stratégique
désiré et d’accroitre ainsi ses ventes
de 30%. Grice 2 la solution et au
soutien continu de CGI, nous offrons
un excellent rapport qualité-prix a
nos clients et nous renforcons notre
image de qualité. »

Euan ArLison
Directeur général,
Forester Life Lrd.



2.

Gouvernements et services de santé

Transtformer les gouvernements
et les systemes de santé
pour mieux répondre
aux besoins des citoyens

Les gouvernements de tous les paliers
aspirent a mieux servir les citoyens.

Au méme moment, ils sont soumis 2
des pressions financi¢res sans précédent.
En plus de faire face & une réduction

de leurs recettes, ils doivent absorber
escalade des cotits du systeme de santé
et des programmes sociaux liée au
vieillissement et pallier au vide laissé, sur
le plan des connaissances, par les prises
de retraite massives. Fort heureusement,
les gouvernements trouvent de nouvelles
manieres d’intégrer des solutions tech-
nologiques et des processus d’affaires
novateurs afin d’accroitre leur efficacité
et leur productivité tout en répondant
mieux aux attentes des citoyens.

«Depuis 1999, CGI-AMS est le
principal partenaire de notre projet
de modernisation de nos systémes
de gestion financiere. Jusqu'ici,
CGI-AMS a mis en place et soutenu
Phoenix—notre application de gestion
financiere fondée sur la solution
Momentum de CGI-AMS -4 nos
quartiers généraux de Washington
et dans 22 missions dans le monde,
et planifié le déploiement du systeme
a 28 endroits supplémentaires. En
plus de s'adapter 4 la diversité des
langues et des cultures, les équipes
de CGI-AMS ont démontré leur
souplesse en surmontant les défis
liés a la distance et aux télécommu-
nications. Nous voulions que tous
nos bureaux aient accés A un systeme
mondial de gestion financiere axé
sur le Web et grice au travail de
CGI-AMS, nous sommes en voie
de concrétiser notre vision. »

Lisa Fiery

Chef de la direction financiére,
Agence américaine pour le
développement international

(USAID)
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«Nous étions déterminés a nous
doter d’un systéme enti¢rement
électronique de gestion des dossiers
et des documents. A preuve, nous
n’avions réservé aucune zone pour
les classeurs dans les plans de notre
nouvel hépital. Nos partenaires chez
CGI-AMS nous ont aidés a atteindre
des objectifs vraiment ambitieux:
permettre a nos médecins d’avoir
acces aux dossiers médicaux en tout
temps et en tous lieux, observer les
normes relatives a la sécurité et a la
protection de la vie privée et intégrer
la nouvelle solution & notre ancien
systeme d’information. »

BArBARA MANOR
Directrice de la gestion de
Linformation sur la santé,
Exempla
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3.

Télécommunications et services publics

S’adapter aux nouvelles

forces

Talonné par des consommateurs de plus
en plus informés, par une concurrence
intense et par la convergence des techno-
logies, le secteur des télécommunications
est plus que jamais confronté a des défis
importants. Les fournisseurs de services
dans ce domaine relevent ces défis avec
leur diligence habituelle en optimisant
et en regroupant rapidement les anciens
services de traitement de la voix et

des données, tout en investissant dans
les services de la prochaine génération.
De plus, ils adoptent des modeles
d’exploitation souples et adapratifs.
Les services publics font également face
a des courants puissants tels que la
déréglementation, les pressions réglemen-
taires et les exigences des consommateurs
en matiere de prix et de service. Ils
maintiennent le cap en misant sur
intégration transparente de systemes
et de processus hautement collaboratifs
afin d’accélérer I'acces aux renseigne-
ments essentiels, de réduire les colits et
d’accroitre la productivité, la sécurité

et lefficacité organisationnelle.

du marché

«Notre secteur met 'accent sur la
prestation de services sécuritaires et
sur le respect de I'environnement.
En élargissant notre partenariat avec
CGI, nous pourrons continuer a
nous concentrer sur nos compétences
fondamentales tout en tirant parti
du savoir-faire reconnu de CGI dans
notre domaine, des technologies les
plus performantes et de services
de premicre classe.»

Paur ScHurrZ
Directeur du projet
OMS-MDS,

Los Angeles Department
of Water and Power

«Chez Verizon Wireless, nous
nous sommes donné pour mission
d’assurer un service rapide et
fiable sur le meilleur réseau aux
Etats-Unis et nous nous appuyons
depuis longtemps sur CGI-AMS,
notre partenaire de longue date,
pour maintenir notre leadership.
QU’il nous fournisse des outils
améliorant la prise de décisions
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d’affaires ou qu’il déploie des
solutions enrichissant la qualité
du service, ce véritable allié nous
aide a réaliser des gains d’efficacité,
A utiliser des pratiques de tout
premier ordre et 2 demeurer sans
cesse centrés sur nos clients. »

RoserT B. SMITH
Directeur, Technologies de l'information,

Verizon Wireless

«Nous apprécions le dévouement
et I'esprit constructif de tous les
membres de CGI, ainsi que le
climat de confiance qui caractérise
nos rapports avec eux. La proximité
psychologique et physique est un
atout précieux. Les gens de CGI
ont démontré & maintes reprises
leur capacité de gérer des situations
complexes sur le plan des affaires
et de la technologie, ainsi que
leur souplesse. »

Harrmut KREMLING
C/aefde la direction tec/mologiquf,
Vodafone Allemagne



4.
Distribution et détail

Accroitre la rentabilité
et se distinguer
aupres des clients

Lapre concurrence qui sévit dans le

monde de la distribution et du commerce
de détail ameéne ces secteurs a remettre en

question tous leurs principes de gestion.
Pour étre compétitif et réussir, les
distributeurs et les détaillants adoptent
des modeles d’exploitation souples, axés
sur les clients. Déterminés a fournir un
service attentif, de qualité supérieure,
ils comptent sur des stratégies et des
technologies adaptatives ainsi que sur
des architectures et des cadres de gestion
appropriés pour transformer leurs
infrastructures et établir des chaines
logistiques fondées sur la demande. En
acquérant 'ensemble des compétences
requises pour réaliser cette vision, ils se
dotent de la différenciation nécessaire
pour soutenir leur croissance et
fidéliser leurs clients.

«Chef de file en son domaine depuis
la publication de son premier
annuaire en 1908, Groupe Pages
Jaunes est le plus important éditeur
d’annuaires téléphoniques au Canada.
Le partenariat que nous avons établi
avec CGI nous aide & maintenir une
solide tradition d’excellence. Pour
atteindre nos objectifs stratégiques,
nous nous appuyons sur les assises
technologiques que CGI nous
fournit dans le cadre d’un contrat
d’impartition de sept ans. CGI est
un véritable partenaire qui partage
notre engagement a nous distinguer
par la fiabilité, la disponibilité et la
qualité supérieures de nos services. »

YvaN PrROTEAU
Chef de linformation,
Groupe Pages Jaunes
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Secteur manufacturier

Réinventer la chaine logistique
pour rehausser la rentabilité
et la compétitivité

La concentration accrue du secteur
. N e , :
sajoute a la mondialisation de 'économie

pour encourager les entreprises manufac-

turieres a remanier completement leur
chaine logistique. Celles qui savent
canaliser I'explosion de la demande
internationale et saisir 'occasion de
repenser leur modele d’exploitation ainsi
que leur modele commercial sont les
chefs de file de demain. Pour concrétiser
cette nouvelle vision, elles doivent
sappuyer sur des stratégies, des plates-
formes, des technologies, des services et
des processus adaptatifs. Les fabricants
qui adoptent résolument cette approche
augmenteront leur productivité,
rationaliseront leurs méthodes d’appro-
visionnement, accéléreront leur
production et utiliseront plusieurs
canaux différents pour dispenser

leurs services.

«Entreprise dérivée de Pitney Bowes

mise sur pied vers la fin de 2001,
Imagistics disposait d’un calendrier
tres serré pour réaliser Uinfrastructure
technologique dont elle avait besoin
pour exercer ses activités. Nous avons
pris une bonne décision en nous
alliant alors 2 CGI. Les professionnels
de CGI ont assuré une transition
harmonieuse et continuent a gérer
tous les services liés a notre infra-
structure en TT. Leur souplesse et
leur savoir-faire technologique nous
permettent de nous adapter cons-
tamment, au fil de la croissance de
nos affaires. Grce au partenariat
véritable que nous avons établi avec
CGI, nous pouvons nous concentrer
sur I'excellence du service et I'atteinte
de la rentabilité attendue. »

RoBERT BUTLER
Chef de la direction informatique,

Imagistics International Inc.
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«Quand nous avons décidé d’installer
un nouveau progiciel de gestion
intégré (ERP), CGI s'est imposée
a titre de partenaire de choix. Nos
collegues chez CGI ont assuré la
cohérence du projet en réunissant
et en coordonnant les processus,
les technologies et les personnes
nécessaires pour concevoir et
déployer une solution efficace.
Grice aux pratiques exemplaires
qUils nous ont transmises, nous
avons maintenu la qualité supérieure
des services que nous offrons 4 nos
clients tout au long de la transition,
sans interruption. »

Mike CoTE
Vice-président, Logistique,
Neilson Dairy



6.

Services de gestion des processus d’affaires

Optimiser
le rendement

Les administrations publiques et les
entreprises de tous les secteurs sont mises
au défi de faire plus avec moins. Pour y
parvenir, plusieurs d’entre elles jettent
un regard critique sur leurs modes de
fonctionnement et décident de conserver
uniquement leurs activités stratégiques—
celles qui sont essentielles a la réalisation
de leur mission fondamentale. Quant aux
fonctions administratives non centrales
mais néanmoins critiques, elles les
déleguent a un fournisseur de services
d’impartition apte a atteindre les niveaux
de performance requis. En collaborant
avec un partenaire d’expérience qui
connait leur secteur a fond et dispose
d’une compétence solide en gestion

des processus d’affaires, les organisations
peuvent réduire leurs colits, parfaire
exécution et, surtout, se concentrer

sur ce qui compte le plus: répondre

aux besoins de leurs clients.

«Dans 'ensemble des Etats-Unis, les
responsables des programmes d’aide
au logement doivent réinventer les
moyens a prendre pour fournir des
logements abordables aux familles
qui y ont droit. Gréce 4 son modele
de partenariat novateur, CGI a été
un véritable allié pour nous. Les
gens de CGI nous ont aidés a relever
les défis auxquels nous faisions face
grice 4 leur connaissance approfondie
de notre secteur, a leur savoir-faire
technologique et a leur infrastructure
exceptionnelle de traitement des
processus d’affaires. Nous avons
célébré le cinquitme anniversaire
de notre partenariat avec CGI en
2005 et espérons poursuivre cette
collaboration au cours des cinq
prochaines années. »

DennNis GUEST
Directeur exécutif,
Columbus Metropolitan
Housing Authority
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«CGI fournit des services d’une
valeur exceptionnelle. Les
spécialistes de CGI respectent
les calendriers de réalisation des
projets en misant tout a la fois
sur une solide compréhension
de notre secteur d’activité et
sur de solides compétences en
développement d’applications
et en gestion. »

CLAUDE SMITH
Vice-président et chef de
la direction informatique,
Kingsway Financial

Services Inc.
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Ambassadeurs

de notre
engagement



Chers collegues et associés,

Notre entreprise complétera trois décennies d’existence en 2006. Lors de notre tournée
annuelle interne 'automne dernier, nous avons eu 'occasion de faire le point sur les faits
saillants qui ont marqué le développement de notre entreprise et de partager les grandes

orientations pour les années 2006 a 2008.

Dans le cadre de notre processus de planification stratégique, plus
de 15000 d’entre vous ont participé au sondage portant sur 'avenir
de votre entreprise, témoignant ainsi de votre engagement ferme
envers CGI. Nous vous en remercions, d’autant plus que votre
contribution 2 ce processus est essentielle. Comme vous étes en
contact quotidien avec vos clients, vous étes les mieux placés
pour bien saisir leurs orientations immédiates et futures.

Voyons maintenant ensemble le chemin parcouru au cours des
trois dernitres années et faisons le point sur les objectifs que nous
nous étions alors fixés.

ETRE RECONNUS COMME UN LEADER DE CLASSE MONDIALE
EN TI ET EN GESTION DES PROCESSUS D’AFFAIRES

Aujourd’hui, CGI compte plus de 100 bureaux répartis dans 17 pays
sur quatre continents. Nous sommes maintenant en mesure de
soutenir a la fois nos clients locaux et internationaux. CGI s’est
classée au huiti¢éme rang mondial parmi les entreprises de services
en technologies de I'information, et au cinqui¢me rang en Amérique
du Nord. Son positionnement aupres des analystes du marché est
des plus enviables. Nous pouvons affirmer: mission accomplie.

ETRE RECONNUS PAR NOS CLIENTS COMME
LEUR PARTENAIRE ET LEUR EXPERT DE CHOIX

Cette année, et depuis plusieurs années consécutives, votre
performance a été remarquable: vos clients vous ont accordé
une note moyenne de 8,8 sur 10. Fait plus marquant encore,
ils disent de vous qu’au-dela de votre engagement a livrer des
services de grande qualité, vous avez quelque chose de plus que
les autres: une volonté de voir vos clients gagner et une grande
capacité d’empathie. Encore une fois: mission accomplie.

ETRE RECONNUS PAR VOUS TOUS COMME
UN EMPLOYEUR DE PREMIER CHOIX

Déja la grande majorité d’entre vous, soit quelque 90 %, détient
des actions de CGI, ce qui témoigne clairement de votre enga-
gement envers votre entreprise.

Autre élément probant: & chaque année, vous accordez la
plus haute note (cette année: 8,1 sur 10) du sondage aupres des
membres & la question qui porte sur le lien entre votre satisfaction
personnelle et celle de vos clients. Vous démontrez ainsi votre
adhésion 4 un élément fondamental de notre culture d’entreprise
qui consiste & agir en tant que propriétaires ayant a coeur de
contribuer  la croissance et au succes de leurs clients.

A nouveau: mission accomplie.

Quant a votre satisfaction globale a 'endroit de votre entreprise,
nous avons ensemble convenu qu’il fallait continuer a améliorer
la communication et le dialogue entre nous tous. C’est pourquoi

nous avons aussi convenu d’implanter
intégralement le Cadre de gestion du
partenariat membre amendé afin de
continuer 2 offrir un environnement
stimulant ol vous pouvez développer
une carriére et une entreprise dont
vous étes fiers.

£TRE RECONNUS COMME UNE ENTREPRISE BIEN GEREE,
QUI CREE DE LA VALEUR POUR LES ACTIONNAIRES

Avec un des meilleurs taux de croissance des revenus et des profits,
notre performance est encore une fois I'une des meilleures de toute
I'industrie des technologies de I'information au niveau mondial.
Elle est d’autant plus spectaculaire que nous avons réussi & maintenir
un bilan financier semblable & celui que nous avions avant notre
fusion avec AMS en 2004. La encore: mission accomplie.

NOTRE PLAN 2006-2008 : SOLIDIFIER
NOS ASSISES POUR LA PROCHAINE DECENNIE

Lors de notre tournée annuelle interne, nous avons démontré
que les opportunités de marché seront encore plus nombreuses
qu'auparavant. Afin de poursuivre une croissance que nous espérons
comparable 2 celle que nous avons connue dans le passé et pour
garantir une cohésion essentielle, nous avons adapté notre Constitution
et nous avons, a cette occasion, amendé la formulation de notre réve,
de notre mission, de notre vision et de nos valeurs. Nous nous
sommes aussi donné des objectifs internes mesurables ainsi que
des plans d’action qui visent la stricte adhésion a nos fondements
et a application de nos assises de gestion.

CGI compte aujourd’hui 25000 professionnels qui aident leurs
clients dans la vie de tous les jours. Nous sommes 25000 membres
a partager la méme mission, la méme vision, les mémes valeurs
et nous avons les mémes objectifs & coeur. Nous sommes aussi
25000 ambassadeurs qui partageons le méme réve, celui de créer
un environnement ol nous avons du plaisir 4 travailler ensemble
et ol, en tant que propriétaires, nous participons au développement
d’une entreprise dont nous sommes fiers; un réve qui trouve
un écho dans cette citation de I’écrivain frangais Antoine de
Saint-Exupéry: «La grandeur d’'un métier est peut-étre, avant
tout, d’unir les hommes. Il n’est qu’un luxe véritable et C’est celui
des relations humaines. »

LA VICE-PRESIDENTE EXECUTIVE ET
CHEF DE LA DIRECTION CORPORATIVE,

(signé)
PauLe Dorg
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Maintenir

le cap



Chers actionnaires,

Pendant I'exercice 2005, nous avons encore réalisé une solide croissance de nos produits et
de notre bénéfice et de plus, nos résultats d’exploitation ont continué a progresser nettement
dans toutes les grandes régions du monde ol nous ceuvrons.

Notre but est que vous reconnaissiez CGI a titre de société bien
gérée, fournissant des rendements supérieurs. Nous sommes
déterminés & maintenir le rythme de croissance rapide qui nous
caractérise en misant sur notre capacité démontrée de conserver
P'un des bilans les plus solides de notre secteur, grice aux robustes
flux de trésorerie que nous tirons de notre exploitation.

A l'aube de notre 30° année, nous réaffirmons notre engagement

a gérer CGI de maniere a assurer sa croissance a long terme car nous
sommes persuadés que cette orientation est la plus avantageuse pour

Pensemble de nos partenaires.

POINTS SAILLANTS DE L’EXERCICE 200§

RESULTATS FINANCIERS

- Comparativement a 'exercice 2004, nos produits ont augmenté
de 17,0% pour atteindre 3,7 milliards $ alors que notre bénéfice
net tiré des activités poursuivies a progressé de 18,5 % pour
totaliser 219,7 millions $ ou 0,50 § par action.

- Notre bénéfice net tiré des activités poursuivies avant amortis-
sement des actifs incorporels & durée de vie limitée s’est accru
de 21,4 % pour s’¢lever a 302,0 millions $.

- Nous avons continué & améliorer nos marges bénéficiaires et
nos activités ont été rentables dans chacune des régions du
monde ot nous sommes présents—soit le Canada, les Etats-Unis,
ainsi que I'Europe et I'Asie-Pacifique.

- Nos activités d’exploitation ont dégagé des flux de trésorerie
totalisant 479,7 millions$, ce qui correspond a une hausse
de 109 %.

- Au 30 septembre 2005, notre situation de trésorerie atteignait
240,5 millions$, notre dette a long terme se situait & 249,7 mil-
lions § et notre ratio de la dette nette par rapport aux capitaux
propres et a la dette a long terme éait de 0,3 %.

- Au cours de Pexercice, dans le cadre de notre stratégie
d’accroissement de la valeur de 'avoir des actionnaires, nous
avons racheté 14,9 millions d’actions en vertu de notre offre
publique de rachat dans le cours normal des activités.

EXPLOITATION

- Nous avons signé de nouveaux contrats d’'une valeur de
3,6 milliards $; a la fin de l'exercice, notre carnet de commandes
regroupait des contrats signés d’une valeur de 12,9 milliards $
et d’'une durée moyenne restante de 6,7 années.

- Nous avons remporté d’importants contrats aux Etats-Unis et
démontré ainsi les synergies découlant de I'intégration réussie
d’American Management Systems, acquise en mai 2004.

- Nous avons continué 2 attirer et a retenir des professionnels
de haut calibre partout olt nous avons des bureaux.

- Nous avons réalisé trois acquisitions straté-
giques, conformément & notre stratégie de
croissance, et nous nous sommes départis
de deux entités non centrales.

- Nous avons élargi encore davantage
notre offre en réalisant des architectures
technologiques et d’affaires démontrant
notre leadership intellectuel et en nous
dotant de solutions de gestion des dépenses.

- Nous avons poursuivi le perfectionnement
de notre modele mondial de prestation
des services, qui combine la meilleure
infrastructure du secteur des TT sur le
continent nord-américain et des centres
d’excellence répartis en Amérique du
Nord, en Europe et en Inde.

- Nous avons continué a mettre 'accent
sur Pexcellence de I'exécution en nous
appuyant sur nos assises de gestion. Celles-ci comprennent
notamment les processus rigoureux que nos membres utilisent
afin d’observer les normes ISO et CMM.

PLAN STRATEGIQUE ET PERSPECTIVES

Vers la fin de I'exercice 2005, le conseil d’administration de CGI
a approuvé notre plan stratégique 2006-2008. Ce plan triennal
repose sur les fondations solides que nous avons établies au fil des
ans, tant sur le plan financier que sur le plan de 'exploitation. I
soutient notre stratégie éprouvée de croissance fondée sur quatre
piliers, qui vise & préserver un équilibre optimal entre croissance
interne et externe. Par 'entremise de cette stratégie, nous
continuerons & contribuer 4 la consolidation de notre secteur.

Notre positionnement est tres favorable a I'obtention de nouveaux
contrats. Notre proposition de valeur se distingue non seulement
par la profondeur de nos connaissances en TT et en gestion des
processus d’affaires, mais aussi par 'ampleur de notre savoir-faire
et du leadership intellectuel que nous exergons au sein des secteurs
économiques que nous ciblons. De surcroit, grice a notre modéle
mondial de prestation des services, nos clients bénéficient tout
a la fois de notre forte présence locale et des services de classe
mondiale en TT et en gestion des processus d’affaires que nous
leur fournissons a des prix trés concurrentiels.

Nous croyons que les occasions de croissance abonderont au cours
des années a venir. La plupart des études réalisées récemment par
des firmes de recherche sur I'industrie prévoient qu’une proportion
grandissante des entreprises augmenteront leurs dépenses en T1
pendant I'exercice 2006 et au-dela. Par exemple, les analystes de
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Iindustrie prévoient que la demande visant les services
d’intégration de systemes et les services-conseils croitra de
4% a 5% par an en Amérique du Nord.

Nous nous attendons a ce que la croissance de la demande
pour des services en gestion des TT et des processus d’affaires
soit encore plus vigoureuse. Notre domaine rectle d’immenses
possibilités. Le marché de 'impartition demeure pour ainsi dire
inexploité, qu’il s’agisse du segment des services en TT ou du
segment de la gestion des processus d’affaires. Selon une étude
que nous avons commandée en 2004 2 la firme de recherche
IDC, les services informatiques que les grandes organisations
pourraient externaliser représentent chaque année une dépense
potentielle de 60 milliards $US au Canada, 682 milliards $US
aux Ertats-Unis et 476 milliards $US en Europe de 'Ouest.
Létude I'IDC indique également que les services en gestion
des processus d’affaires qui pourraient étre externalisés mais ne
le sont pas encore ont une valeur annuelle de 80 milliards $US
au Canada, 1,5 billion $US aux Etats-Unis et 480 milliards $US
en Europe de I'Ouest. Cette étude donne un apercu du marché
potentiel dont une partie sera externalisée au cours des
prochaines années.

Méme si nous possédons a présent I'envergure nécessaire pour
remporter de grands contrats d’impartition, nous continuerons
a réaliser des acquisitions rentables dans certains marchés
métropolitains particulierement dynamiques, principalement
aux Etats-Unis et en Europe.

AFFECTATION DES LIQUIDITES

Compte tenu de notre capacité de dégager des flux de trésorerie
élevés, nous prévoyons utiliser nos ressources financiéres pour
poursuivre la consolidation du secteur des technologies de
'information. Tant qu’il sera requis, nous maintiendrons notre
programme de rachat d’actions et demeurerons attentifs aux
nouvelles occasions qui pourraient se présenter. Nous réexaminons
régulierement ['utilisation que nous faisons de nos liquidités.

CONCLUSION
Les membres de notre conseil d’administration travaillent avec
ardeur au nom des actionnaires, tout en maintenant un juste
équilibre entre les intéréts de nos trois principaux groupes de
partenaires. Nous les remercions de nous avoir prodigué de
sages conseils, comme toujours. Nous leur sommes également
reconnaissants car, 2 notre demande, ils nous ont consacré encore
davantage de temps au cours de I'exercice 2005 afin de nous aider
a garantir le respect des nouvelles exigences réglementaires en
vigueur aux Etats-Unis et au Canada.

En terminant, nous aimerions vous exprimer, a vous, nos
actionnaires, notre gratitude pour votre soutien constant. Nous
continuerons a nous dépasser afin de répondre 4 vos attentes.

LE PRESIDENT ET
CHEF DE L’EXPLOITATION,

LE PRESIDENT DU CONSEIL ET
CHEF DE LA DIRECTION,

(signé) (signé)
SERGE GODIN MicHAEL E. RoacH

LE 7 NOVEMBRE, 2005
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PORTEE DE L’ANALYSE

Tout au long de ce document, nous utilisons
les termes « CGI», «nous» ou «Société»

pour désigner le Groupe CGI inc. Lanalyse
par la direction de la situation financiére et
des résultats d’exploitation présente notre
entreprise et son contexte commercial tels
qu’ils sont, a notre avis, au moment de la
rédaction de ces lignes. Elle présente également
notre vision et nos stratégies, les conventions
comptables importantes que notre Société
utilise et dont la description aidera les lecteurs
A comprendre nos états financiers consolidés,
de méme que les principaux facteurs ayant
une incidence sur les résultats d’exploitation
ainsi que sur la situation de trésorerie et des
ressources en capital de CGI. Cette analyse
doit étre lue en paralléle avec les états financiers
consolidés de notre Société pour les exercices
2005, 2004 et 2003, ainsi qu’avec les notes
complémentaires débutant a la page 58

du présent rapport annuel. Les conventions
comptables de CGI sont conformes aux
principes comptables généralement reconnus
(«PCGR») du Canada, prescrits par
I'Institut Canadien des Comptables Agréés
(«ICCA»), qui different a certains égards des
PCGR en vigueur aux Etats-Unis. A moins
d’indication contraire, tous les montants

sont exprimés en dollars canadiens.

Exercice terminé le 30 septembre 2005
Le 7 novembre 2005

Sauf exception explicite, le terme «exer-
cice» désigne notre exercice terminé le

30 septembre 2005 ou notre exercice terminé
le 30 septembre de I'année visée dans le
contexte; les comparaisons, pour leur part,
se font par rapport aux exercices antérieurs.

ENONCES DE NATURE PREVISIONNELLE
Toutes les déclarations contenues dans

la présente analyse qui ne concernent pas
directement et exclusivement des faits
historiques constituent des «énoncés de
nature prévisionnelle» au sens de larticle
27A de la loi américaine Securities Act de
1933 et de I'article 21E de la loi américaine
Securities Exchange Act de 1934, dans leurs
nouveaux termes. Ces déclarations expriment
les intentions, projets, attentes et opinions du
Groupe CGI inc. («CGI»), sous réserve de
la matérialisation de risques, d’incertitudes
et d’autres facteurs sur lesquels la Société n’a,
dans bon nombre de cas, aucune emprise.
Compte tenu de ces facteurs, les résultats réels
pourraient différer considérablement de ceux
qui sont indiqués. Ces facteurs comprennent
notamment, sans sy limiter, la date d’entrée
en vigueur et la valeur de nouveaux contrats,
d’acquisitions et d’autres initiatives de la
Société; la capacité dattirer et de retenir

du personnel compétent; la concurrence
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au sein d’une indus-
trie des technologies
de l'information

en constante évolu-
tion; la conjoncture
économique et com-
merciale; le risque de -
change; ainsi que les
hypotheses et autres
risques énoncés dans les documents suivants:
analyse par la direction incluse dans le
rapport annuel de CGI et dans le formulaire
40-F déposé aupres de la U.S. Securities
and Exchange Commission (disponible sur
EDGAR a www.sec.gov) ; notice annuelle
déposée aupres des commissions des valeurs
mobilieres du Canada (disponible sur
SEDAR 4 www.sedar.com). Lemploi aux
présentes des termes « penser», «estimer»,
«sattendre & ce que», «avoir l'intention »,
«anticiper», « prévoir», «planifier», ainsi
que de tout autre terme de nature semblable
et de toute autre forme conjuguée de ces
termes, ne sert qua des fins d’énoncés

de nature prévisionnelle et ces termes ne
sont pertinents qu'en date de leur emploi,
notamment en ce qui concerne les énoncés
relatifs  la performance future. CGI décline
toute intention ou obligation de mettre &
jour ou de réviser les énoncés de nature
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prévisionnelle consécutivement a 'obtention
de nouveaux renseignements ou a la survenue
d’événements nouveaux, ou pour tout autre
motif. Le lecteur est mis en garde contre le
risque d’accorder une crédibilité excessive
a ces énoncés de nature prévisionnelle.
Vous trouverez dans la section «Risques et
incertitudes» de plus amples renseignements
sur les risques pouvant faire en sorte que

les résultats réels different de fagon notable
des résultats actuellement prévus.

MESURES FINANCIERES
NON DEFINIES PAR LES PCGR

La Société présente ses résultats financiers
selon les PCGR. Toutefois, dans la présente
analyse, nous utilisons également des
mesures financieres qui ne sont pas définies
par les PCGR, soit le bénéfice net avant
intéréts sur la dette 4 long terme, autres
revenus, net, gain a la vente d’un placement
dans une société satellite, participation
dans une société satellite, impots sur les
bénéfices et activités abandonnées (« BAII
ajusté»), ainsi que le bénéfice tiré des
activités poursuivies avant amortissement
des actifs incorporels & durée de vie limitée.

Nous utilisons le BAII ajusté pour évaluer
le rendement de notre exploitation car cet
indicateur, qui exclut le cotit du financement
et les impdts sur les bénéfices (deux éléments
qui ne sont pas directement liés a I'exploita-
tion), nous renseigne sur U'efficacité de nos
activités courantes. On trouvera 2 la page 42
un rapprochement de cet élément avec sa
mesure la plus proche selon les PCGR.

Quant au bénéfice net tiré des activités
poursuivies avant amortissement des actifs
incorporels a durée de vie limitée, la direc-
tion se sert de cet indicateur car elle croit
qu’il fournit un éclairage plus juste sur notre
capacité de générer des fonds a 'aide de nos
actifs. Lamortissement des actifs incorporels
a durée de vie limitée est un élément hors
caisse traduisant principalement la valeur
estimative des logiciels internes, des solutions
d’affaires et des liens avec des clients obtenus
a l'occasion de I'acquisition d’entreprises et
de nouveaux contrats d’impartition. On
trouvera a la page 43 un rapprochement
de cet élément avec sa mesure la plus
proche selon les PCGR.

Ces mesures financiéres étant des indica-
teurs supplémentaires de la performance
de la Société, notre direction estime qu'elles
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fournissent une information utile aux
investisseurs sur sa situation financiere et
ses résultats d’exploitation. Cependant,
elles n'ont pas de signification normalisée
prescrite par les PCGR et sont donc
difficilement comparables aux mesures
similaires présentées par d’autres émetteurs.
Elles doivent étre considérées comme des
données supplémentaires ne remplagant
pas les renseignements financiers préparés

selon les PCGR.

APERGCU GENERAL DE L’ENTREPRISE
ET DE SES ACTIVITES COMMERCIALES

CGI, dont le siege social se situe & Montréal
au Canada, mise sur un modéle éminemment
souple et efficient de prestation des services
pour fournir a des clients du monde entier
un éventail complet de services en technolo-
gies de I'information («TI») et en gestion

des processus d’affaires (« GPA»). Le modele
de prestation des services de la Société nous
permet de dispenser nos services dans les
bureaux de nos clients ou 4 distance, par
I'entremise de I'un de nos centres d’excellence
situés en Amérique du Nord, en Europe

et en Inde. Nous possédons aussi des
solutions d’affaires avancées qui nous aident
a tisser des liens durables avec nos clients.
Nous subdivisons généralement nos services
en fonction des trois catégories ci-dessous.
- Services-conseils— CGI fournit une

gamme complete de services de consultation
en TI et en gestion, y compris dans les
domaines de la transformation des affaires,
de la planification stratégique des TI, de
ingénierie des processus d’affaires et de
larchitecture de systemes.

- Intégration de systtmes—Nous intégrons

et adaptons des technologies et des appli-
cations logicielles de pointe afin de créer

des systemes informatiques qui répondent
aux besoins stratégiques de nos clients.

- Gestion de fonctions informatiques et
d’affaires (impartition) —Nos clients nous
déleguent la responsabilité totale ou partielle
de leurs fonctions informatiques et de leurs
processus d’affaires afin de réaliser des
économies substantielles et d’avoir acces aux
meilleures technologies tout en conservant la
maitrise de leurs stratégies dans ces domaines.
Dans le cadre de ce type d’entente, nous
mettons en ceuvre nos processus de qualité
ainsi que nos pratiques exemplaires afin de
rehausser I'efficacité des entreprises clientes.

— GROUPE CGI INC. RAPPORT ANNUEL 200§ —

En plus d’intégrer les activités des clients &
notre réseau technologique, nous embauchons
les informaticiens et les autres professionnels
spécialisés qui étaient jusque-la a leur emploi,
permettant ainsi aux entreprises clientes de

se concentrer sur leur mission fondamentale.
Les services fournis dans le cadre d’un
contrat d’'impartition peuvent englober un
ou plusieurs des aspects suivants: la gestion
et Pexécution de projets; la maintenance et

le soutien d’applications; la gestion des
technologies (informatique d’entreprise et
dutilisateurs, services réseau) ; la gestion

de processus d’affaires pour des institutions
financieres et d’autres services tels que la
gestion des services de paie et la gestion des
documents pour des clients de secteurs variés.

Les contrats d’impartition, qui durent
généralement de cinq a dix ans, sont
habituellement renouvelables.

Nous subdivisons nos activités en deux
secteurs d’affaires (outre notre unité des
services corporatifs) : les services en TT et
les services en gestion des processus d’affaires.
Les paragraphes qui suivent présentent les
principales activités de ces deux secteurs.

- Le secteur des services en TT propose a des
clients du Canada, des Etats-Unis, d’Europe
et d’Asie-Pacifique un éventail complet de
services en T1, y compris I'intégration de
systémes, les services-conseils et les services
d’impartition. Nos centres d’excellence en
Amérique du Nord, en Europe et en Inde
fournissent également des services en T1

et en gestion des processus d’affaires & nos
clients du monde entier dans le cadre de
notre modele de prestation des services axé
sur l'utilisation optimale des ressources
humaines et matérielles a 'intérieur du
pays, sur le continent et outre-mer.

- Le secteur des services en gestion des
processus d’affaires gere des processus
d’affaires pour le secteur des services
financiers et fournit d’autres services

tels que des services en gestion de la paie

et la gestion de documents.

Au 30 septembre 2005, notre Société
employait environ 25 000 membres. Nous
croyons que notre réussite dépend de notre
capacité d’attirer et de retenir des personnes
compétentes dans les domaines de l'infor-
matique et de la gestion. Nous estimons
que notre solide culture d’entreprise
explique les succes que nous avons
remportés jusqu’ici.



CONTEXTE CONCURRENTIEL
Nous exergons nos activités dans un
secteur mondial concurrentiel en évolution
constante, et nous rivalisons avec plusieurs
entreprises qui proposent une partie ou
la totalité des services que nous offrons.
Bien que le marché soit tres fragmenté, nous
sommes souvent en concurrence avec le
méme groupe de grandes sociétés mondiales
et de sociétés régionales ou spécialisées
lorsque nous ne négocions pas avec des clients
potentiels a titre de fournisseur unique. La
composition de ce groupe de concurrents
varie quelque peu selon le type de services
fournis et les marchés géographiques servis.

Laptitude d’un fournisseur & remporter
et a conserver des contrats de services en T1
et en gestion des processus d’affaires dépend
de nombreux facteurs tels que le cotit total
de ses services, sa capacité de réaliser les
mandats, ses antécédents, sa connaissance du
secteur économique servi, ses investissements
dans des solutions d’affaires, sa présence
locale, son infrastructure mondiale de presta-
tion des services et la solidité de ses liens avec
ses clients. Nous estimons que notre feuille
de route se compare avantageusement a celle
de nos concurrents a 'égard de ces criteres.
Notre proposition a valeur distinctive inclut
notre éventail complet de services en TT et
en gestion des processus d’affaires, notre
connaissance approfondie de cing secteurs
économiques et les solutions exclusives que
nous leur offrons, notre modéle mondial
de prestation de services—qui comprend
la meilleure capacité de livraison sur le
continent nord-américain de I'industrie —,
nos assises de gestion rigoureuses et notre
souci du client, soutenu par notre modele
d’entreprise axé sur les marchés métropoli-
tains. Gréce 2 la masse critique que nous
avons acquise dans nos trois marchés centraux
—le Canada, les Etats-Unis et 'Europe—nous
sommes bien positionnés pour remporter
des contrats de grande envergure.

Nous mettons 'accent sur les activités
a plus forte valeur ajoutée d’intégration de
systemes, de services-conseils et de services
d’impartition, qui exigent une connaissance
approfondie des secteurs économiques
servis. Nous offrons des prix concurrentiels,
notamment grice 2 notre modele mondial
de prestation des services qui procure
aux clients une combinaison de services
a lintérieur du pays, sur le continent
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et outre-mer répondant a leurs besoins
stratégiques et financiers.

VISION, MISSION ET STRATEGIE

La vision de CGI est d’étre un leader de
classe mondiale du secteur des TT et de la
gestion des processus d’affaires, qui contribue
a la croissance et au succes de ses clients.

Notre mission est d’aider nos clients en
leur fournissant des services professionnels
de la plus grande qualité, compétence et
objectivité, afin de rencontrer pleinement
leurs objectifs en informatique, en processus
d’affaires et en gestion. Dans tout ce que
nous faisons, nous misons sur le partenariat,
lintrapreneurship, I'esprit d’équipe et
I'intégrité, contribuant ainsi 4 développer
une entreprise de classe mondiale en T1
et en gestion des processus d’affaires.

CGI contribue 4 la consolidation du
domaine des TT en déployant une stratégie
de croissance en quatre volets qui table
parallelement sur la croissance interne et
sur les acquisitions. Le premier volet de
cette stratégie, axé sur la croissance interne,
comprend les contrats d’intégration de
systemes et de services-conseils remportés,
renouvelés ou élargis, ainsi que les contrats
d’impartition d’une valeur de moins de
50 millions $ par an. Ce sont généralement
nos unités locales ou régionales qui ciblent
et concluent ce type de contrat. Nous élar-
gissons notre réservoir de ventes potentielles
en soumettant un nombre croissant de
propositions a des sociétés dans toutes les

régions du monde oli nous sommes présents.

Le deuxiéme volet de notre stratégie de
croissance consiste a remporter d’'importants
contrats d’impartition d’une valeur annuelle
de plus de 50 millions $. Nous estimons
que nous possédons a présent la masse
critique nécessaire pour solliciter et obtenir
des contrats de grande envergure non
seulement au Canada, mais aussi aux
Etats-Unis et en Europe.

Les troisieme et quatritme volets de notre
stratégie de croissance mettent 'accent sur
les acquisitions d’entreprises de taille plus
restreinte ou spécialisées dans le premier
cas, et de grandes sociétés enregistrant un
chiffre d’affaires annuel de plus de 50 mil-
lions $ dans le second. En ce qui a trait
aux entreprises servant des créneaux précis,
nous identifions nos cibles d’acquisition au
moyen de notre programme de quadrillage
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stratégique, en vertu duquel nous recherchons
systématiquement les entreprises suscep-
tibles d’étendre notre portée géographique,
d’approfondir notre connaissance des secteurs
économiques que nous servons ou d’enrichir
nos offres de service. Présentement, nous
nous concentrons sur les acquisitions lides

A nos secteurs cibles et 2 nos marchés métro-
politains aux Etats-Unis et en Europe, de
méme que sur les acquisitions qui renfor-
ceraient notre infrastructure en gestion des
processus d’affaires. Finalement, dans le
cadre de notre programme d’acquisition

de grandes entreprises, nous ciblons les
sociétés qui accroitront notre présence
géographique ainsi que notre masse critique
et, ce faisant, nous rendront plus aptes a
remporter de grands contrats d’impartition.
La stratégie de croissance de CGI se fonde
sur une approche rigoureuse axée sur
l'appréciation de Iavoir des actionnaires.

EVENEMENTS IMPORTANTS
DE L’EXERCICE 2005

ACQUISITIONS

Au cours de I'exercice 2005, nous avons
acquis trois sociétés spécialisées occupant
des créneaux stratégiques:

AGTT Services Conseils Inc. («<AGTT»)—
Le 1¢° décembre 2004, nous avons annoncé
l'acquisition d’AGTT, une société dont
nous détenions auparavant 49 % des
actions en circulation. Fondée en 1996,
AGTT était une entreprise montréalaise de
services-conseils en TT appartenant a des
intéréts privés, dont le chiffre d’affaires
annuel s’élevait 2 50 millions $. Cette
acquisition a été réalisée en contrepartie
d’une somme totale de 47,2 millions $.

MPI Professionals (« MPI»)—Le 10 aofit
2005, nous avons annoncé 'acquisition
de MPI en contrepartie d’'une somme de
13,0 millions $. Fondée en 2001, cette entre-
prise de Manhattan détenue par des intéréts
privés réalisait un chiffre d’affaires annuel
d’environ 17,0 millions $ US en ciblant
particulierement les institutions financieres.

Silver Oak Partners Inc. («Silver Oak»)—
Le 2 septembre 2005, nous avons annoncé
lacquisition de Silver Oak, une société
dont le chiffre d’affaires annuel est d’environ
23 millions $ US, en contrepartie d’une
somme de 21,8 millions $. Fondée en 1999,
Silver Oak était une société privée. Elle
employait une centaine de professionnels
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de haut niveau qui servaient leurs clients &
partir de leurs bureaux a Boston, New York,
Philadelphie et San Francisco. Silver Oak
érait un important fournisseur de solutions de
maitrise des dépenses permettant aux clients
des secteurs public et privé de repérer, réaliser
et maintenir des économies mesurables

sur les dépenses d’approvisionnement.

CESSIONS
Le 8 mars 2005, nous avons annoncé la
conclusion d’une entente avec Garda World
Security Corporation (« Garda») visant
'acquisition par Garda des principaux
actifs d’Entreprises Keyfacts Canada Inc.
(«Keyfacts»), une filiale en propriété exclusive
de CGI, pour un montant de 3,5 millions $.
Nous avons conservé le fonds de roulement
de Keyfacts, évalué a environ 4,0 millions $
au 31 décembre 2004. La transaction a
occasionné une perte nette de 1,6 million $.
Le 10 mars 2005, nous avons annoncé la
signature d’une convention visant la vente des
actifs de notre unité d’affaires américaine des
Services aux sociétés coopératives de crédit
et de notre gamme de produits CyberSuite
a Open Solutions Inc., pour un montant
d’environ 24,0 millions $ US en espéces.
Cette unité déclarait des produits de I'ordre de
16,0 millions $ US. La cession des actifs s’est
traduite par une perte nette de 1,4 million $.
Au cours du deuxiéme trimestre de
exercice 2005, Bell Canada ayant offert
de racheter toutes les actions ordinaires en
circulation de Nexxlink Technologies Inc.
(«Nexxlink »), nous avons offert la totalité
des 3 446 072 actions que nous détenions
dans la société. Ces actions, qui représentaient
34,3% du nombre total d’actions émises et
en circulation de Nexxlink, ont été acceptées
et payées par Bell Canada le 25 janvier 2005.
Le produit tiré de cette transaction a totalisé
20,8 millions § et il en a résulté un gain
avant impdts de 4,2 millions $.

EVENEMENT POSTERIEUR
A LA FIN DE L’EXERCICE

Apres la fin de lexercice, soit le 26 octobre
2005, nous avons conclu une entente visant
la vente d’une grande partie de nos services

de commutation électronique, en contrepartie
d’une somme de 28,0 millions $, sujette

a certains ajustements. La transaction sera
complétée lorsque toutes les autorisations
requises seront regues par la Société.
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NOUVEAUX CONTRATS

Au cours de 'exercice 2005, nous avons
notamment annoncé la signature des
contrats suivants aux Etats-Unis: un contrat
d’une valeur de 166 millions $ US sur

sept ans avec John Hancock Life Insurance
(«John Hancock»), qui est entré en vigueur
le 1" juillet 2005; plusieurs contrats d’'une
valeur globale de plus de 100 millions $US
avec les CMS (Centers for Medicare &
Medicaid Services) ; des contrats visant
l'utilisation de notre progiciel intégré de
gestion financiére Advantage par sept états
ou gouvernements locaux: le comté de
Los Angeles (contrat de 33 millions $ US sur
cinq ans), le Commonwealth du Kentucky,
I’Etat de I'Utah, le comté de San Bernardino,
la ville d’Austin, la ville de Dallas, le comté
de Baltimore et les écoles publiques du
comté de Baltimore; plusieurs contrats de
gestion des processus d’affaires visant 'admi-
nistration des contrats d’aide au logement
multifamilial du département du Logement
et de 'Urbanisme des Etats-Unis pour
I’Etat de 'Ohio (contrat de 22 millions $ US
sur cinq ans), pour la Tampa Housing
Authority (contrat de 30 millions $ US
sur cinq ans) et pour la Oakland Housing
Authority (contrat de 45 millions $ US

sur cinq ans). Nous avons aussi annoncé
que nous figurons parmi les 12 entreprises
que le département de la Justice des
Etats-Unis a choisies pour réaliser des
commandes d’une valeur potentielle

de 980 millions $ US dans le cadre de son
contrat de services de soutien en TT d’une
durée de sept ans.

Au Canada, nous avons renouvelé en mars
notre partenariat avec I’Association cana-
dienne des paiements, qui exploite les
systémes canadiens de compensation et de
réglement, en signant un nouveau contrat
d’une valeur de 23 millions $ sur dix ans.
Nous avons annoncé, le 31 janvier 2005,
le renouvellement de notre partenariat avec
Groupe Pages Jaunes, le plus important
éditeur d’annuaires téléphoniques au Canada,
pour une durée de sept ans. En décembre
2004, nous avons annoncé que I'’Agence du
revenu du Canada («ARC»), I'organisme
du gouvernement fédéral responsable de
I'administration des lois fiscales et de divers
programmes socio-économiques exécutés
par l'entremise du régime fiscal, a attribué
a CGI un contrat d’une valeur de plusieurs
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millions de dollars visant la prestation de
services-conseils et de services d’intégration
de systemes pendant plusieurs années.

RACHAT D’ACTIONS

Le 1¢ février 2005, nous avons annoncé
que notre conseil d’administration avait
approuvé le rachat de pres de 10% des
actions subalternes classe A de CGI détenues
dans le public au cours de 'année qui allait
suivre, par voie d’une offre publique de
rachat dans le cours normal des activités
(«offre publique de rachat»). La Société avait
obtenu de la Bourse de Toronto I'autorisation
de procéder a cette offre publique de rachat.
Loffre publique de rachat permet a CGI
d’acheter jusqu'a 27 834 417 actions subal-
ternes classe A sur le marché libre, par
I'entremise de la Bourse de Toronto, afin de
les annuler. Au 28 janvier 2005, le nombre
d’actions subalternes classe A en circulation
de CGI totalisait 410902202 et environ

68 % d’entre elles étaient détenues dans le
public. Lachat d’actions classe A en vertu
de loffre publique de rachat a commencé
le 3 février 2005 et doit se terminer au
plus tard le 2 février 2006, ou plus tot

si la Société complete le rachat ou décide

de mettre fin a loffre publique de rachat
av