SKRADDARSYDDA E-HANDELSLOSNINGAR FOR B2B & B2C

CGIl kan erbjuda hela paketet och
leverera attraktiva, moderna och
innovativa e-handelslosningar i
varldsklass till B2C och B2B.

Globalisering i kombination med en oséker varldsekonomisk
utveckling tvingar handelsforetag att standigt ompréva sina
affarsmodeller. For att 6ka sin konkurrenskraft maste man starka sina
kundrelationer och battre forstd kundernas behov. Darfor ar det viktigt
att valja ratt foretag i den digitala resan.

CGl arbetar for var gemensamma framgang

Vi &ar framgangsrika. Det finns manga forklaringar och en av dem ar
att vi verkligen, verkligen bryr oss. Vi har ett stort hjarta till andra —
vara medarbetare, vara kunder, vara kunders kunder samt allas var
gemensamma planet och framtid. Gemensamt ar att vi arbetar
tillsammans och nara mot gemensamma mal.

| vara kundrelationer arbetar vi strukturerat med att reda ut
forutsattningarna for varje uppdrag. Vi kartlagger anvandarnas och er
egen organisations interna férutsattningar, goér behovsanalys,
effektmalskartlaggning samt analyserar befintliga anvandningsdata,
nuvarande systemarkitektur och utvarderar nya teknikleverantérer.
Med alla kort pa bordet kan vi foresla och skraddarsy den mest
lampade |6sningen for er.

CGl:s unika styrka &r att vi kan erbjuda en helhetslosning — fran ett
och samma foretag.

v" Vi har expertis inom samtliga led i kedjan.

v" Vi har bara i Stockholm 6ver 400 erfarna specialister inom
segmenten B2B och B2C och 6ver 7000 globalt.

v | genomsnitt har vi 15 &r langa relationer med vara topp 10
detaljhandels-, konsuments- och servicekunder.

v' Vi vet hur viktigt det ar att tillhandahalla affarsnara losningar dar
konsekvent och hég anvandarupplevelse ar avgérande for att na
strategiska mal.

v' Viimplementerar tekniskt sunda, skalbara, sékra, flexibla och
kostnadseffektiva lI6sningar med mycket hog kvalitet.

v Vivagleder, designar, bygger, integrerar, testar, implementerar
och driftar komplexa systemldsningar.

v Vi har ocksa all nédvandig kompetens inom tillganglighet infor
Tillganglighetsdirektivet och EAA och datasdkerhet.

v Vivagar utmana bade er som kund och oss sjalva for att uppna
basta resultat.

Tjanster inom ehandel

e Strategi och expertradgivning

e Anvéandarresor och
effektmalskartlaggning

¢ Informationsarkitektur och art direction

o WCAG 2.1 AA-AAA och EN 301549

e Ldsningsarkitektur

e Systemutveckling och
granssnittsutveckling

¢ Integrationer och tredjepartsapplikationer

e Projektledning, SAFe och Scrum

Vi har arbetat med
Optimizely/Episerver
sedan 1998
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Solution Partner

¢ Optimizely

Optimize™

Content Management System
E Best-in-class CMS



Branscher i fokus

B2B Detaljhandel E-handel
B2C Konsumenttjanster Kundservice och
Utilities tjansteutveckling
Industri Leads
Varuméarke

Transport och logistik

Intranat och extranat
Telekom

Bank och finans
Hélsa, vard och omsorg

Offentlig sektor och forsvar

Var implementeringsmetod bygger pa agila arbetssatt. Vi erbjuder
aven affarsstdd och konsulttjanster till er att visualisera och
genomféra era digitala strategier.

e Fast pris och/eller timbaserade projekt

e Forvaltning, support och drift

e Vidareutveckling, optimering och proaktivitet
e Agila utvecklingsteam

e Resursataganden
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Kontakt

Mette Pettersen
Director Consulting Services
m.pettersen@cgi.com

Om CGl

CGl ar ett av varldens storsta
konsultféretag inom IT- och
affarsverksamhet med 6ver 90,000
medlemmar. Vi drivs av insikter och
arbetar inom 21 branscher och fran
over 400 platser runt om i varlden,
dar vi levererar kompletta, skalbara
och hallbara IT- och affarstjanster
som utformas globalt och levereras
lokalt.

ISO 9001 | 1SO 14001 | 1SO 27001

Besok cgi.com/se
Skriv till info@cgi.com
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