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Conseil en management au Canada

Conseil au chef de la 

direction informatique

Les organisations sont confrontées à des changements sans précédent liés 

aux perturbations croissantes, à l’évolution du comportement humain et 

aux progrès technologiques dans tous les secteurs. 

En pleine transformation numérique, les organisations cherchent de 

nouvelles façons de répondre aux demandes changeantes des clients et 

elles ont du mal à fournir de la valeur au rythme attendu. 

Accélérer la rapidité d’exécution, l’innovation 

et le leadership en transformation numérique

Les organisations ont défini une stratégie numérique, mais 

seules quelques-unes en tirent des résultats. Pourquoi?

Évaluation de la 

maturité de votre 

stratégie TI

Tendances clés

96% 
des organisations 

canadiennes ont mis en place 

une stratégie numérique,

mais moins de 26% 
d’entre elles en tirent des 

résultats.

Source : La voix de nos clients CGI 2024

Commencez

Standardisation ou 

personnalisation

Innovation ou 

modernisation

Rentabilité ou 

investissement

Exploitation des 

données et de l’IA / 

sécurité

Agilité ou stabilité et 

constance

Développement des 

talents ou 

externalisation

Gains à court terme 

ou développement 

durable

Alignement de 

l’entreprise ou 

flexibilité 

technologique

Premier 

répondant

Expert de 

confiance

Partenaire 

d’affaires
Novateur Pionnier

Les TI, une 

fonction

support

Complexité des 

environnements 

TI

Exécution en silo. 

Le changement est 

négligé

Manque 

d’agilité 

Les chefs des directions informatiques doivent faire face à la 

complexité de la transformation numérique et s’adapter aux 

paradoxes et aux impératifs contradictoires…

… et devraient élaborer leurs feuilles de route comme des 

partenaires d’affaires

Gérer les affaires 

courantes
Créer de la valeur

https://www.cgi.com/canada/fr-ca/conseil-en-management
https://www.cgi.com/canada/fr-ca/contactez-nous


© 2024 CGI Inc.

À propos de CGI

Fondée en 1976, CGI figure parmi 

les plus importantes entreprises de 

services de conseil en technologie 

de l’information (TI) et en 

management au monde. 

Nous sommes guidés par les faits et 

axés sur les résultats afin d’accélérer 

le rendement de vos investissements. 

Nous offrons des services-conseils 

complets, adaptables et durables en 

TI et en management à partir de 

centaines de bureaux dans le monde 

entier. Ces services s’appuient sur 

des analyses mondiales et sont mis 

en œuvre à l’échelle locale.

Pour en savoir plus sur nos services-

conseils en management au Canada, 

visitez cgi.com.

Pourquoi choisir CGI?

Nous vous aidons à innover 

et à acquérir un avantage 

concurrentiel :

• Stratégie et innovation 

concrètes

• Gestion clé entre les 

mesures à court terme et 

les objectifs à long terme

• De bout en bout : de la 

stratégie jusqu’à 

l’exécution

• Expertise sectorielle 

approfondie et équipes 

multidisciplinaires

• Vision globale et talents 

locaux

• Facteur humain

• Proximité et partenariat

Les clients nous font confiance

• Accompagnement d’une entreprise nord-américaine de 

télécommunications dans l’optimisation de ses actifs et ses dépenses 

informatiques. En savoir plus

• Soutien d’un établissement de santé canadien dans sa planification 

stratégique informatique et budgétaire pour les cinq prochaines années.

• Stimulation d’une stratégie de développement en définissant des 

solutions opérationnelles et technologiques pour une plateforme de 

paiement.

Stratégie numérique 

Une approche 

descendante globale pour 

élaborer une feuille de 

route de transformation 

numérique

NOTRE CADRE

Nous pouvons aider les chefs des directions informatiques à 

tirer parti des paradoxes 

Recommandations

Feuille de route

Alignement 

stratégique et 

innovation

Évaluation de la 

situation actuelle

Cybersécurité et 

gestion des risques

Optimisation des 

coûts des TI

Numérique 

responsable 

Gouvernance des TI 

et gestion des 

risques

Conception 

organisationnelle et 

modèle opérationnel 

des TI

Automatisation 

intelligente et 

programme IA

Modernisation des 

données

Évaluation et 

sélection des 

technologies

Modernisation des 

systèmes

Gestion des 

fournisseurs/

externalisation

Évaluation de 

l’infonuagique et 

migration

Innovation en action

Trois axes d’intervention majeurs

Stratégie numérique

Fournir de l’expertise et des conseils en matière de planification 

stratégique

Conception organisationnelle et modèle opérationnel des TI

Aider les directions informatiques à évaluer et à améliorer les 

performances informatiques

Optimisation des coûts des TI

Aider les chefs de directions informatiques à optimiser les coûts 

des TI sans compromettre la qualité du service et tirer parti des 

économies pour stimuler la transformation et l’innovation

Domaines cibles

Une approche 

verticale adaptée aux 

priorités pour élaborer 

une feuille de route de 

transformation sur 

mesure

https://www.cgi.com/canada/fr-ca/conseil-en-management
https://www.cgi.com/canada/fr-ca/etude-de-cas/services-conseils-dentreprise/accompagnement-dune-entreprise-nord-americaine-telecommunications
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