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Syfte

Detta dokument syftar till att informera hur en rapporterande person ska ga till
vaga for att anmala eller rapportera om missférhallanden eller misstankta
Overtradelser.

Omfattning

Denna policy galler alla medlemmar i CGI Sverige.

Policy

1. INLEDNING

Av CGl:s globala Ethics Reporting Policy (tillganglig pa www.cgi.com) framgar bl a hur personer kan rapportera
missforhallanden eller potentiella 6vertradelser av CGl:s Code of Ethics and Business Conduct och dartill
hérande 6vriga policies inklusive CGl:s Third Party Code of Ethics samt brott mot tillampliga lagar.

Beroende pa vilken typ av handelse, missforhallande eller dvertradelse som rapporteras kan den rapporterande
personen omfattas av skydd enligt den svenska visselblasarlagen - lag (2021:890) om skydd for personer som
rapporterar om missforhallanden (*Visselblasarlagen”). Som en féljd harav behdver det rapporteringsférfarande
som beskrivs i CGl:s globala Ethics Reporting Policy fortydligas och narmare beskrivas i forhallande till sddan
rapportering som sker i ett svenskt perspektiv.

Mot denna bakgrund har CGI Sverige AB antagit denna svenska visselblasarpolicy ("Visselblasarpolicyn”).
Visselblasarpolicyn beskriver hur rapporterande personer som vill anméla eller rapportera om missforhallanden
eller misstankta 6vertradelser ska ga till vaga. Syftet med Visselblasarpolicyn ar att mojliggora for
rapporterande personer att rapportera om missforhallanden i enlighet med Visselblasarlagen.

Visselblasarpolicyn innehaller ett antal fortydliganden av och avvikelser fran CGl:s globala Ethics Reporting
Policy vilka ska tillampas pa all rapportering av missforhallanden som sker inom CGl i Sverige. | handelse av
motsagelse mellan Visselblasarpolicyn och CGl:s globala Ethics Reporting Policy ska Visselblasarpolicyn ha
foretrade.

Visselblasarpolicyn galler for all rapportering som omfattas av skydd enligt Visselbldsarlagen. Detta innebar att
Visselblasarpolicyn géller for all rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang om eventuella missférhallanden
som har ett allmanintresse att de kommer fram samt om Overtradelser av unionsrattsakter som omfattas av
EU:s visselblasardirektiv i enlighet med 2 § Visselblasarlagen.

Visselblasarpolicyn &r inte avsedd att ersatta normala kommunikationskanaler och vara member-partners
uppmuntras att i alla lagen uppratthalla en 6ppen dialog med sina kollegor, chefer och 6verordnade samt att
alltid félja CGl:s Code of Ethics and Business Conduct och dartill hérande 6évriga policies inklusive CGl:s Third
Party Code of Ethics samt tillampliga lagar.

2. VEM KAN VARA VISSELBLASARE

En person som tillhér ndgon av personkategorierna nedan och som i ett arbetsrelaterat sammanhang har (i) fatt
ta del av, eller (ii) inhamtat information om missférhallanden och som avser att rapportera detta, har ratt att
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utan repressalier eller att bli hindrad/férsoka bli hindrad, rapportera sddana missforhallanden. En sadan person
utgdr en sa kallad rapporterande person ("Rapporterande Person”) enligt Visselblasarlagen.

CGl far inte forsoka hindra eller med anledning av rapportering vidta repressalier mot:

(1) nagon hos CGI som genomfor rapporteringen eller bistar den Rapporterande Personen vid rapporteringen,
sasom en fortroendevald eller ett skyddsombud;

(2) nagon hos CGI som har koppling till den Rapporterande Personen, sdsom en anhorig eller kollega; eller
(3) enjuridisk person som den Rapporterande Personen &ager, arbetar for eller pa annat satt har koppling till.

CGil far inte vidta repressalier pa grund av att ndgon vander sig till sin arbetstagarorganisation for samrad i
frdga om rapportering. CGl far inte heller forsoka hindra sadant samrad.

3. FORUTSATTNINGAR FOR ATT OMFATTAS AV SKYDDET
Skyddet enligt Visselblasarlagen galler under férutsattning att:

(1) missforhallanden eller misstankar om Gvertradelser har uppstatt, eller som hdgst sannolikt kommer att
uppsta, hos CGl eller i annan verksamhet som den Rapporterande Personen &r eller har varit i kontakt med
genom sitt arbete;

(2) den Rapporterande Personen vid tidpunkten for rapporteringen hade skalig anledning att anta att
informationen om missférhallandena eller 6vertradelsen var sann; och

(3) rapporteringen sker internt hos CGl, externt till behorig myndighet eller genom offentliggérande (enligt
punkt 4 nedan).

En Rapporterande Person far inte hallas ansvarig for att ha asidosatt tystnadsplikt, under forutsattning att
personen vid rapporteringen hade skéalig anledning att anta att rapporteringen av informationen var nédvandig
for att avsloja det rapporterade missférhallandet.

En Rapporterande Person far inte heller hallas ansvarig for vertradelse av bestammelser som galler
inhamtande av information, om personen vid inhamtandet hade skéalig anledning att anta att inhamtandet var
nodvandigt for att avsltja ett missforhallande.

4. RAPPORTERINGSORDNING
Visselblasarlagen skiljer pa intern rapportering, extern rapportering och offentliggérande, enligt nedan.

4.1 Intern rapportering
Intern rapportering, dvs genom CGl:s egna kanaler, sker enligt punkt 5 nedan.

4.2 Extern rapportering

Med extern rapportering avses att en Rapporterande Person rapporterar utan anvandning av CGl:s interna
kanaler. Behoriga myndigheter ska inratta rapporteringskanaler (sd kallade externa rapporteringskanaler) som
kan anvandas av Rapporterande Personer. De myndigheter som &r behériga och skyldiga att ta emot, félja upp
och lamna synpunkter pa rapporter om eventuella missférhallanden i enlighet med Visselbldsarlagen framgar
av férordning (2021:949) om skydd fér personer som rapporterar om missforhallanden, inklusive dess bilaga.

Situationer nar rapportering sker p& annat satt an via nyssnamnda externa rapporteringskanaler kan
forekomma om rapporteringen sker till en myndighet som har utsetts som behdrig men att rapporteringen inte
sker genom de inrattade rapporteringskanalerna, alternativt att rapporteringen sker till en myndighet som inte ar
behorig och séledes inte har nagra inrattade rapporteringskanaler.

Om den Rapporterande Personen rapporterar externt till en myndighet p& annat satt &n genom en extern
rapporteringskanal galler skyddet under férutsattning att personen:

(1) har skalig anledning att anta att missforhallandet eller Gvertradelsen utgor en 6verhangande eller uppenbar
fara for liv, halsa, sékerhet eller risk fér omfattande skada i miljén eller av annat skal har befogad anledning att
rapportera till myndigheten; eller
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(2) har skalig anledning att anta att en intern rapportering skulle innebara en risk for repressalier eller leda till
att missforhallandet sannolikt inte skulle avhjalpas pa ett effektivt satt.

Rapportering kan dven ske till ndgon av EU:s institutioner, organ och byraer som har inrattat externa
rapporteringskanaler och forfaranden for att ta emot rapporter om missférhallanden, under férutsattning att den
Rapporterande Personen rapporterar i enlighet med de férfaranden som galler for den aktuella
rapporteringskanalen.

4.3 Offentliggdrande
Offentliggdrande innebar att information om missférhallanden gors tillganglig for allménheten. Det kan géras pa
flera olika séatt, exempelvis genom att uppgifter lamnas till nagon annan, sadsom en journalist, for publicering.

Skydd enligt Visselblasarlagen galler vid offentliggérande av information under férutsattning att den
Rapporterande Personen:

(1) har rapporterat externt i enlighet med Visselblasarpolicyn och Visselblasarlagen utan att:
(a) mottagaren har vidtagit skaliga uppféljningsatgarder med anledning av rapporteringen; eller

(b) mottagaren i skalig utstrackning har lamnat aterkoppling om uppféljningen inom tre manader fran
mottagandet av rapporten eller, om det finns sarskilda skél, sex manader och den Rapporterande Personen har
informerats om skalen att forlanga tidsfristen;

(2) har skalig anledning att anta att missforhallandet utgor en 6verhangande eller uppenbar fara for liv, halsa,
sékerhet eller risk fér omfattande skada i miljon eller av annat skal har befogad anledning att offentliggéra
informationen; eller

(3) har skalig anledning att anta att en extern rapportering skulle innebara en risk for repressalier eller leda till
att missforhallandet sannolikt inte skulle avhjalpas pa ett effektivt satt.

5. SARSKILT OM INTERN RAPPORTERING ENLIGT VISSELBLASARLAGEN

5.1 Hur och till vem gors anmélan vid ”intern rapportering” enligt Visselblasarlagen?

CGI Sverige AB har utsett specifika personer ("Mottagare™) som ar behdériga att ta emot och félja upp
visselblasarrapporter och ge aterkoppling till Rapporterande Personer. En lista 6ver Mottagare anges i
systemet Convercent. Lista Over Mottagare kan ocksa erhallas via e-mail (ethics@cgi.com).

Rapportering kan ske 6ppet, konfidentiellt och/eller anonymt via e-mail (ethics@cgi.com) eller via var Ethics
Hotline genom systemet "Convercent”. Rapportering kan ocksa ske vid ett fysiskt mote mellan den
Rapporterande Personen och en Mottagare. Vid ett sddant fysiskt méte kan rapportering ske muntligen eller
genom att den Rapporterande Personen éverlamnar en skriftlig rapport. Ett sddant fysiskt méte ska erbjudas
inom en rimlig tidsperiod efter begaran fran en Rapporterande Person. Om du som Rapporterande Person vill
vara anonym rekommenderas att i forsta hand Convercent eller fysisk post anvands.

Nar en rapport har mottagits kommer en bedémning att géras huruvida handelsen, missforhallandet eller
Overtradelsen i friga omfattas av Visselblasarlagen. Om handelsen, missforhallandet eller dvertradelsen i fraga
bedoms omfattas av Visselblasarlagen kommer rapporteringsforfarandet att handlaggas i enlighet med
Visselblasarpolicyn samt CGl:s globala Ethics Reporting Policy.

5.2 Vad kan rapporteras?

Information om missforhallanden i ett arbetsrelaterat sammanhang som det finns ett allmanintresse av att det
kommer fram, samt vid rapportering av missforhallanden som strider mot unionsratt eller svensk ratt som
genomfér eller kompletterar en unionsrattsakt, kan rapporteras.

For att det ska anses finnas ett allménintresse krévs att informationen som rapporteras ar av intresse for en
bredare krets av manniskor samt att det finns ett legitimt intresse av att informationen kommer fram.
Rapportering som enbart rér den Rapporterande Personens egna arbets- eller anstallningsforhallanden &r i
regel inte av allmanintresse, savida det inte ror sig om sddant som ar helt oacceptabelt utifrén ett bredare
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samhallsperspektiv. Ju mer frekventa eller systematiska missforhallandena ar desto stérre ar typiskt sett
samhallsintresset av att missforhallandena avhjalps eller avbryts.

5.3 Vad skaingai anmalan/rapporten?
Uppge vad som har hant, nar det har hant, och vem/vilka som har varit inblandade. Det &r viktigt att all relevant
fakta i arendet beskrivs. Det ar battre med for mycket information an for lite.

Om du som Rapporterande Person har nagon form av bevisning avseende handelsen (exempelvis ett
dokument) sa ska det, om mdjligt, ingd i anmalan.

Som Rapporterande Person vljer du sjalv om du vill vara anonym eller inte. Du &r inte skyldig att uppge nagra
uppgifter som kan identifiera dig, sdsom namn, adress eller liknande.

Sasom anges i CGl:s globala Ethics Reporting Policy sékerstaller CGl iakttagande av grundlaggande
rattigheter for den eller de personer som namns i rapporten under hela processen. Férekommande utredningar
ar konfidentiella och CGI kommer inte att avsltja resultaten av sddana utredningar, savida det inte kravs enligt
lag, i syfte att skydda rattigheterna for alla inblandade parter, sarskilt nar disciplinara atgarder vidtas. | detta
sammanhang ska det noteras att obehérigt réjande av en Rapporterande Persons identitet utgor ett brott enligt
svensk lagstiftning.

5.4 Information till den Rapporterande Personen
Som Rapporterande Person har du ratt att fa:

() en bekraftelse pa att rapporten &r mottagen inom sju dagar fran mottagandet, om du inte har avsagt dig
bekréaftelse eller mottagaren har anledning att anta att en bekréaftelse skulle avsldja din identitet;

(i) aterkoppling i skalig utstrackning om atgarder som har vidtagits vid uppféljning av rapporten och skalen for
dessa inom tre manader fran bekréaftelsen eller, om ndgon bekréaftelse inte har lamnats och det inte har berott
pa dig, sju dagar fran mottagandet; och

(iii) i forekommande fall, information om att en uppgift som kan identifiera dig kommer att lamnas ut, om inte
informationen gor att syftet med uppféljningen eller &tgarderna hindras eller forsvéaras.

6. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

CGl far behandla personuppgifter i syfte att kunna fullgéra sina skyldigheter enligt Visselblasarlagen. Alla
eventuella personuppgifter kommer att behandlas i enlighet med dataskyddsférordningen ("GDPR”) och
tillhdrande lagstiftning rérande behandling av personuppgifter. Mer information om CGl:s behandling av
personuppgifter aterfinns i CGl:s Sweden Data Privacy Policy (https://www.cgi.com/sites/default/files/2022-
06/cgi-external-privacy-policy.pdf).

Eventuella personuppgifter raderas sa snart de inte langre ar nodvandiga for handlaggningen av en viss
rapport och kommer inte i nagot fall att behandlas langre an tva ar efter det att uppfoljningsarendet har
avslutats.

Endast personer som ar behdériga att ta emot, folja upp, och lamna aterkoppling till rapporter far tillgang till
personuppgifter som behandlas i ett uppféljningsarende. Den som hanterar ett uppféljningsarende far inte
obehorigen réja en uppgift som kan avsléja identiteten pa den Rapporterande Personen eller pa nagon annan
som férekommer i arendet.

For tydlighets skull anges att Visselblasarpolicyn inte inskranker meddelar- och anskaffarfrineten enligt
yttrandefrihetsgrundlagen (1991:1469) och tryckfrihetsférordningen (1949:105).

Aterkommande 6versyn
CGl:s juristfunktion ser I6pande 6ver denna policy pa arlig basis eller sa ofta som behovs.

Fragor
Fragor om denna policy riktas till Legal Affairs via ethics@cgi.com.
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