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Digitala affarer

i pa CGlI har utvecklat Jumpstart Sales - en

produktivitetshdjande paketerad I6sning for foretag

som gor att du kan accelerera forsaljning och
utvecklas effektivare for att sdlja mer med farre resurser.

Jumpstart Sales ar ett effektivt satt att fora in en digital arbetsplats fér
forsaljning som ger effektivare arbetsverktyg i medarbetarnas dagliga
arbete. Detta mojliggor interaktion pa olika nivder med fokus pa samarbete
och dar ratt information finns lattillgénglig for att [6sa en arbetsuppgift.

Jumpstart Sales integrerar ledning, marknad och forséaljning med resten av
foretaget. Med hjélp av mobila samarbetsverktyg och kommunikation
genom hela foretaget och dess kunder skapas en gemensam bild och 6kad
samverkan som forbéttrar produktiviteten inom marknad och forséljning.

FAKTA CRM ONLINE

Den paketerade I6sningen ger en kostnadseffektiv och kort startstracka att
komma igang och bygger pa Microsofts Onlineplattfom.

Nar cirkeln sluts ndr man en helt ny formaga att arbeta effektivt, reagera
snabbt pad marknadshandelser och accelerera forsaljning.

Saljare Hitta all férsaljnings- och kundrelaterad information pa en plats.
Anvand verktyg som stodjer ditt dagliga arbete och
kommunikationsmojligher som dverbryggar organisationen for att kunna
samarbeta kring affarer och i dialoger med kund.
Béttre resultat med aktuell information och 6kad produktivitet.

Marknad Integrerat marknadsfunktion med malgruppsanpassad
marknadskommunikation via digitala kanaler sdsom SMS, E-post,
Webinars, webbaserade landningssidor, sociala medier etc. Planering,
uppféljning, analys och utveckling som ger kvalitet och effekt i sélj-och
marknadsarbetet. Anpassat utifrdn kundernas digitala kundresa.

Kontoansvariga 360 vy av dina kunder, konto & forsaljningsinformation pa en plats.
Verktyg som ar enkla att anvanda och som stddjer det dagliga arbetet.
Vinn flera affarer genom insikt och att fokusera pa vad som genererar
varde till dina kunder.

saljgruppchefer  Ger méjlighet till proaktiv ledning genom att informationen &r

& saljledning transparant.
Forbattra saljledning genom god 6versyn, ordning och reda och
majlighet till ledning och prioritering.

Hogsta Forbattra produktiviteten inom férsaljning genom effektivisering som ger

ledningen lagre kostnader for resor och forsaljningsarbete. Proaktivt arbetssétt
genom sales funnel och prognostisering. Battre kontroll genom
standardisering av férsaljning och systematiskt angreppsétt mot
marknaden.

CRM Online ar en molnbaserad digital arbetsplats som kan anvéndas via

Outlook (med offline), webb, mobiltelefon och surplatta. cgi.se
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Var paketerade 16sning for forséaljning
| var paketerade |6sning for forsaljning ingar
« Inforande med CGI’s upplagg och metodik

» Genomgang for bearbetning av affarsmajligheter, stod for saljprocess, mal och
uppféljining

« Effektiv hantering av konkurrenter, kontakter, aktiviteter och korrespondens.
« Vyer och dashboard/ instrumentpaneler for effektiv analys och uppféljning

» Behorighetshantering och rollstyrning av kund- och férsaljningsdata

» Smart sokfunktionalitet

360 gradersvy 6ver kund

* Broschyrer och saljmaterial

« Utbildning av anvandare

* Off-line stdd (med Outlook)

» Grundlaggande dokumenthantering (med Office365)

Var paketerade lI6sning for marknad

| vér paketerade l6sning for Marknad ingar

« Inforande med CGI’s upplagg och metodik

» Genomgang och uppsattning av kampanj och kampanjplanering
» Malgruppshantering

» Automatisering (scriptning) av kampanjer for digitala kundresor
» Mall fér nyhetsbrev och SMS- utskick

» Uppsattning av landningssida for kampanjer (event)

» Leadsgenerering

* Rutin for éverlamning av Leads till forsaljning

« Vyer och dashboard/ intrumentpanel for effektiv analys och kampanjuppféljning
« Utbildning av anvandare

« Sentimentsanalys av Sociala Medier (med Social Engagement)

Varfoér CGI

Tillsammans med oss for vi in affarsnyttan snabbare i
organisationen och du kommer fortare igdng med ett nytt
arbetssatt jamfort med ett traditionellt inférande och kan dra nytta
av hela var kompetens kring Microsofts produkter.

Vill du veta mer

Valkommen att kontakta en expert pa losningsomradet, sd berattar vi mer
info.se@cqi.com
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