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‘Eft sammanhallet system
Treserva®

nom din kommun har man, precis som i andra kommuner,
ambitionen att ge sina invanare basta méjliga service och
en valfard av hogsta kvalitet.

| tiden ligger ocksa att kommuner Gppnar sig mer och via Internet later
invanarna fa storre insyn i verksamheten, i viss man aven att paverka den.
Det finns idag stora méjligheter for kommuner att utvecklas och f& mer
utrymme fér kvalitativ tid med brukare och klienter genom att med réatt
IT-stod frigora tid som annars gar at till administrativa uppgifter.

Med Treserva kan din kommun méta bade dagens och morgondagens
utmaningar. Treserva ar ett modernt och dppet system for kommunal hélso-
och sjukvard, omsorg om aldre och funktionshindrade samt individ- och
familjeomsorg.

Systemet minskar det administrativa arbetet och ger darmed mer tid for
kvalitativa uppgifter. Genom sin moderna arkitektur ar Treserva val férberett
for framtidens e-forvaltning och genom de utvecklade statistikfunktionerna
kan hela verksamheten utvarderas och forbattras I6pande.

ETT SAMMANHALLET SYSTEM SOM STODER FLER VERKSAMHETER

Samtliga delar av kommunens omsorgsverksamhet kan utvecklas genom
Treserva. Den enhetliga strukturen ger en lattoverskadlig och korrekt
helhetsbild av aktiviteterna. Tack vare den gemensamma databasen kan
statistik och rapporter fran olika verksamheter tas fram enkelt. Dessutom
sanks kostnaderna for lagring av data, drift och férvaltning.

Treserva kan ocksa installeras och anvandas per verksamhetsomrade, nya
moduler kan kopplas pa i den takt verksamheten kraver. Darmed blir
systemet extra kostnadseffektivt, eftersom man bara betalar fér de
funktioner som anvénds. Samtidigt kan modulerna uttkas i takt med att
behoven forandras. Treserva later sig ocksa enkelt integreras med
kommunens planeringsverktyg och handdatorer, allt for att 6ka nyttan och
anvandbarheten.

PROCESSORIENTERING GER OKAD EFFEKTIVET OCH KVALITET

Treserva ar ett processorienterat system. Alla grundprocesser i
verksamheten stdds, fran ansékan till genomforande, oavsett styrande
lagstiftning. Systemet innehaller verktyg for att styra verksamheten,
samtidigt som nya arbetssatt férankras hos personalen. Det leder till 6kad
kvalitet, hogre effektivitet och béttre rattssakerhet.
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VIKTIG INFORMATION ALLTID INOM KLICKBART RACKHALL

Granssnittet ar mycket anvandarvanligt, all viktig information &r samlad péa
det personliga skrivbordet och ar direkt klickbart. Innehallet och utseendet i
Treserva ar rollbaserat och anpassas till det som anvandaren arbetar med.
Anpassning till respektive roll kan konfigureras i varje kommun. Darmed blir
Treserva mycket enkelt att anvanda, dven for personal med l&g datorvana,
allt bygger pa principen att det ska vara latt att gora ratt, vilken roll du an
har.

TRESERVA AR EN FLEXIBEL GRUND FOR MODERN E-FORVALTNING

| takt med att kommunen vill dppna delar av systemet fér sina medborgare
aktiveras de nya e-tjansterna i Treserva. Det kan handla om att l&ta brukare,
klienter och anhdriga anmala behov av omsorg, ta del av utférardokumenta-
tion, anmala avvikelser eller gora provberakningar av ekonomiskt bistand.
Treserva erbjuder all den information och funktionalitet som medborgare
kan behova skaffa sig via e-tjanster. Omfattningen och utvecklingstakten
bestams av verksamhetens dnskemal inom ramarna for gallande
lagstiftning.

VARFOR VALJA CGI?

CGl ar en helhetsleverantor av verksamhetsstddjande lsningar for den
offentliga sektorn. Vara kunder finns inom myndigheter och verk,
kommuner, landsting och privata vardgivare samt férsvaret. Inom omsorg
har vi gedigen kompetens som grundar sig pA manga ars erfarenhet av att
arbeta med IT-st6d inom omradet. Vart nya system Treserva har utvecklats i
nara samarbete med vara kunder.

CGl:s styrkor:

e Ett starkt erbjudande till vard och omsorg

e En kombination av verksamhets- och teknikkunnande
e Paverkar aktivt standarder i varden och omsorgen

e Ett brett utbud av lésningar och tjanster

e Nojda kunder med hog aterkopsfrekvens

VILL DU VETA MER?
Valkommen att kontakta ndgon av vara séljare sa berattar vi mer!

e Lena Nilsson
lena.nilsson@cgi.com

e Arne Hulding
arne.hulding@cgi.com
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